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1

Symbole Konventionen

In den Handlungsablaufen gelten folgende Kennzeichnungen:

Vorsicht

Warnt Sie vor schwerwiegenden Bedienfehlern und beschreibt, was Sie tun oder

unterlassen miissen, um sie zu vermeiden.

Liefert wichtige Zusatzinformationen und beschreibt, welche Mdglichkeiten
zusatzlich zu den beschriebenen Handlungsschritten durchgefiihrt werden

kdénnen.

|
b vd Tipp
9 Erleichtert Ihnen das Leben, indem Ihnen alternative Handlungsschritte und

Zusatzinformationen aufgezeigt werden.

Eingabe- und Einstellungsmdglichkeiten in Dialogen werden kursiv und farblich hinterlegt

dargestellt:
Sortieren wie Lage im Objektbaum
Spezielle Begriffe der Anwendung werden kursiv dargestellt: Aufgabenansicht

Einstellungen im GS (Extras / Optionen):

Globale Einstellungen werden blau dargestellt und gelten fiir alle Benutzer im GS: Objekte
anzeigen als

Individuelle Einstellungen werden grau dargestellt und gelten nur flir den angemeldeten

Benutzer: Erledigte Termine anzeigen

Menilbefehle des Hauptmenils werden wie folgt gekennzeichnet:

Datei / Benutzer / Anmelden

Kontextmenubefehle werden wie folgt gekennzeichnet:

Ansicht / Ansicht anpassen
Tastaturbefehle werden in folgender Form angegeben: Strg + T

Ist zum Ausfihren einer Funktion ein spezielles Benutzerrecht erforderlich, wird es so

angegeben: Dokument anlegen

Ui
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2 GS-Einsatzplanung
21 Einleitung

Die GS-Einsatzplanung dient zur Planung kurzfristiger Einsatze (Durchfihren von Aufgaben vor
Ort) unter Bericksichtigung von Personalkapazitaten, Qualifikationen und bereits terminierten
Aufgaben. Die Touren der einzelnen Teams (Mitarbeiter) werden hinsichtlich der Fahrtzeiten

optimiert.

Der Planungshorizont bezieht sich auf die nachsten Tage (ein bis sieben Tage).

2.2 Ubersicht GS-Einsatzplanung

Einsatzplanung [HM2017] Montag, 9. Januar 2017 KW 2

Ressourcen Di 10.01.2017 Aufgabenablage

3 Dauer 1250 h Anzahl 11

I Gesamtdauer 31:52h (+0:00h) ¥ Fahrizeit 3 (+0:00h) ¥ Leerlauf 0:16 [ Y Aufgabendauer 2540h Aufgaben 22
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Abb.: Ubersicht Einsatzplanung

23 Voraussetzungen im GS

Die GS-Objekte missen Uber Koordinaten verfligen. Die Anzeige der Koordinaten muss im GS-
Designer bei der entsprechenden Objektklasse aktiviert werden. Es werden alle europaischen
Koordinaten- und Bezugsysteme unterstitzt (UTM, Geo, GK3, GK6, etc.).
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Bei den Mitarbeitern muss ein gultiger Arbeitsplan bzw. Schichtplan hinterlegt werden.

Die zu disponierenden Aufgaben miissen mit der voraussichtlichen Plan-Dauer angelegt werden.
Weitere Informationen zur Aufgabendauer in der GS-Einsatzplanung - siehe das Kapitel
Aufgaben- und Tatigkeitsdauer fir die Planung. Fir Aufgaben ohne Dauer kann optional eine
allgemeine Dauer in den Einsatzplanungs-Optionen hinterlegt werden. Siehe dazu das Kapitel

Einsatzplanungs-Optionen / Registerkarte Planzeiten®. Diese allgemeine Dauer kann mitunter

sehr ungenau fir die konkrete Aufgabe sein.

24 Installation

@ Hinweis - .net-Version

Auf den Clients muss mindestens net-Framwork 4.6.2 installiert sein.

241 Unterverzeichnis GSScheduler erstellen

Im Installations-Verzeichnis von GS ein Unterverzeichnis GSScheduler erstellen
(Namenskonvention einhalten! Wie hier angegeben!). In diesem Verzeichnis die zugehérigen

Dateien ablegen:
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G55cheduler

£

Mame Anderungsdatum Typ
SchedulerLibrary.dll 06.06.2017 14:59 Anwendum
D Schedulerlibrary.cfg 08.06.2017 14:54 CFG-Datei
; osrm_Release_5_7.zip 19.05.2017 09:57 ZIP-karmpri
Microsoft.VisualBasic.PowerPacks.Vs.dll 06.06.2017 0736 Anwendum
Infragisticsd. Win.v12.1.dll 17.05.201310:1 Anwendumn
Infragisticsd. Win. UltraWinTocolbarsv12.1....  17.03.2013 102 Anwendum
Infragisticsd. Win UltraWinTabControlw12,., 17052013 10012 Anwendum
Infragisticsd. Win.UltraWin5tatusBara12.1., 17.05.2013 10:72 Anwendun
Infragisticsd. Win.UltraWin5chedulenw12.1.... 17052013 1012 Anwendum
Infragisticsd. Win.UltraWinMaskedEdit.w1... 7.03.2013 1012 Anwendun
Infragisticsd. WinUltraWinEditorsa12.0.dll 17.05.20012 10:71 Anwendun
Infragisticsd. Win.Misc.w12.1.dll 7032013 10:M Anwendum
Infragisticsd.Shared.v12.1.dll 17.05.201310:1 Anwendumn
D G55cheduler.dll.manifest 06.06.2017 14:56 MANIFEST-
G55cheduler.dll 06.06.2017 14:59 Anwendum

Abb.: Unterverzeichnis GSScheduler

Alle weiteren bendétigten Dateien werden mit der Standard-Installation von GS mit ausgeliefert,

im nachfolgenden Kapitel rot markiert:
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242 Das fertige Installationsverzeichnis

AdminTools
Datenbank
Datenbankskripte
DOKUMENTE
drc
en
fr
Gls
G5Maps
G5Plugins
List&Label
Lag
Legfile
Mail-Anlagen
OPC
@ Composing.bmp
D Countries.dat
DotNetBridge.dll

|| DotNetBridge.dll.manifest

GEODLL32.DLL
GEODLLE4.DLL
| | GEODLLBMN.BIN
535.config

7% GSDesigner.exe
GSDSCom.dll

L. G5Manager.exe

G5Manager.exe.config
D G5Manager.exe.manifest

L GSUpdater.exe
Hunspell36.dIl
Interop.G5.dll

22.09.2017 0%:13
19.07.2017 0%:21
07.11.2017 0%:54
08.11.2017 11:26
22.09.2017 0313
20.11.2017 0%:13
20.11.2017 09:13
07.11.2017 0%:52
14.11.2017 10:50
07.11.2017 09:52
19.07.2017 09:22
25.00.2017 11:21
19.07.2017 09:22
19.07.2017 09:22
18.04.2017 15:55
15.11.2017 127
12.01.2016 0%:51
05.06.2013 10:58
26.10.2017 16:52
26.10.2017 16:52
02.12.201513:.07
06.06.2017 14:56
02.12.201513:07
15.11.2017 12:20
20.11.2017 15:25
20,11.2017 153:24
20.11.2017 15:13
23.05.2016 10:15
20,11.2017 15:44
20,11.2017 12:41
17.02.2012 00:23
0.08.2016 09:23

libeay32.dll o 03.06.2015 1719
ODBConsts.resources.de.dll 20,11.2017 15:07
ODBConsts.resources.en.dll 20.11.2017 15:07
QDBConsts.resources.fr.dll 20.11.2017 153:07

Abb.: Das fertige GS-Installations-Verzeichnis mit der Einsatzplanung

Die markierten Dateien werden mit der Standard-Installation von GS mit ausgeliefert. Die

Interop.GS.dll ist i.d.R. auch im PlugIn selber integriert und muss nicht extra abgelegt werden.
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243 Die GS.config anpassen

In der GS.config muss im Abschnitt [PLUGINS] folgender Eintrag erganzt werden:

<param key="GSScheduler" value="GSScheduler.Plugin" />

<plugins>
<!—— <param key="GSMaps" value="ESMaps.Plugin” /> ==
<param key="GSScheduler" value="GSScheduler.Plugin" />
<!—— <param key="GSManagementCockpit"™ value="GSManagementCockpit.MngmCockpit" /> —-->
<l—— <param key="ExtDevSettings" wvalus="GSExternalDeviceSettings.Plugin" /> —->
</plugins>

Abb: Eintrag in der GS.config

244 OpenStreetMaps als Offline-Routendienst einrichten

fj} Vorsicht - OSRM-Version + Nutzung Web-Api

Der OSRM muss bei einem Update auf die GS-Version 5.2.x zwingend auf die

Version 5.7 geupdatet werden.

Wichtig: die WebApi ist nicht Kompatibel!

Hinweis - Performance des Distanzserver

Zwischen Client und Distanzserver herrscht reger Datenverkehr. Wir empfehlen
den Distanzserver auf einem eigenen Server (64-bit) zu installieren (nicht auf
Datenbankserver). Fir Schulungen kann der Distanzserver auch lokal auf den
Clients installiert werden.

2.4.41 Das Verzeichnis "OSRM " kopieren

Auf dem Server im Programm-Verzeichnis einen Ordner "OSRM" anlegen und die Installations-

Dateien von GreenGate in das Verzeichnis kopieren:

10
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EBET)
®Q7| .. <« Lokaler Datentrdger (C:) » Programme » OSRM » - | 4 | | OSRM durchsuchen 0o |

Organisieren = In Bibliothek aufnehmen - Freigeben fir - Brennen Neuer Ordner 4== il @

b Y Favoriten Mame Anderungsdatum Typ B Grofe
. examples 16.12.201512:48 Dateiordner

I* = Biblictheken a lib 16.12.2015 12:48 Dateiordner
1. map 1612.201513:33 Dateiordner

| I /M Computer | ) service 1612.2015 12:48 Dateiordner

(== algorithm-tests.exe 13.07.2015 17:20 Anwendung 813 KB

[ ?! Metzwerk [ datastructure-tests,exe 13.07.201517:22 Anwendung 872 KB
[ osrm-datastore.exe 12.07.2015 17:05 Anwendung 459 KB
(27 osrm-extract.exe 13.07.201517:11 Anwendung 1.783 KB
[5%] osrm-prepare.exe 13.07.201517:13 Anwendung 843 KB
[ osrm-routed.exe 13.07.201517:19 Anwendung 1.184 KB
[ riree-bench.exe 13.07.2015 17:22 Anwendung 123 KB
ﬁ ve_redistxbd.exe 21.07.2015 14:21 Anwendung 13.841 KB
|| st 1612.201513:36 Datei 10.240.000 ..,
libexpat.dll 16.06.2015 20:41 DLL-Datei 430 KB
lua.dll 16.06.2015 20:41 DLL-Datei 237 KB
thb.dll 16.06.2015 20:45 DLL-Datei 192 KB
thbmalloc.dll 16.06.2015 20:45 DLL-Datei 91 KB
thbmalloc_proxy.dll 16.06.2015 20:45 DLL-Datei 29 KB
|| stexlerrlog 1612.201513:35 ERRLOG-Datei O KB
|| bicycledua 13.07.2015 16:55 LUA-Datei 14 KB
| | carlua 13.07.2015 16:55 LUA-Datei 13 KB
|| footlua 13.07.2015 16:55 LUA-Datei TKB
|| profilelua 29.07.2015 07:54 LUA-Datei 13 KB
|| testbotlua 12.07.2015 16:55 LUA-Datei 4 KB
__ turnbot.lua 13.07.2015 16:55 LUA-Datei 1 KB
| shodbd 1612.201513:32 Textdokurnent 1KB
| install.td 25.08.2015 08:33 Textdokument 1KB
| stedlog 16.12.201513:36 Textdokurmnent 1KE
install.bat 16.12.201513:35 Windows-Batchda... 1KE
startServer_ch.bat 06.08.2015 09:42 Windows-Batchda... 1KB

) 30 Elemente

Abb.: Verzeichnis "OSRM" erstellen

"OSRM" steht fur OpenSourceRoutingMachine.
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2.4.4.2 Microsoft Visual C++ Redistributable Package installieren

Die Datei "vc_redist.x64.exe" als Admin ausfihren:

—

@le .. » Computer » Lokaler Datentrdger (C:) » Programme » OSRM »

Organisieren « Offnen Brennen MNeuer Ordner

i Favoriten MName Anderungsdatum Typ GraBe
. examples 16.12.201512:48 Dateiordner
. Bibliotheken  lib 16.12.201512:48 Dateicrdner
., map 16.12.201513:33 Dateiordner
18 Computer .. service 1612.201512:48 Dateiordner
[ algorithm-tests.exe 13.07.201517:20 Anwendung 813 KB
G‘! Metzwerk (87 datastructure-tests.exe 13.07.201517:22 Anwendung 872 KB
[27 psrm-datastore.exe 13.07.201517:05 Anwendung 4539 KB
[2 osrm-extract.exe 13.07.201517:11 Anwendung 1.783 KB
[==] OSrM-prepare.exe 13.07.201517:13 Anwendung 843 KB
[ osrm-routed.exe 13.07.201517:19 Anwendung 1134 KB
[ rtree-bench.exe 13.07.201517:22 Anwendung 123 KB
|1 ve_redistobd.exe 21.07.2015 14:21) - '
Offnen
|| sbad 16.12.2015 13:34 o
> '@' Als Administrator ausfihren
libexpat.dll 16.06.2015 20:41 o
" Behandeln von Kompatibilitatsproblemen
lua.dll 16.06.2015 20:41
: Mit Grafik sfiih
thb.dIl 16.06.2015 20:45 R

Abb.: "vc_redist.x64.exe" als Admin ausfiihren

Und die Installation ausfihren:

ﬁ Microzoft Visual C++ 2015 RC Redistributable (x64) - 14.0.22816 ... = P

Microsoft Visual C++ 2015 RC
Redistributable (x64) - 14.0.22816

MICROSOFT-LIZENZBESTIMMUNGEN FUR |i|
VORABVERSIONSSOFTWARE

MICROSOFT VISUAL STUDIO 2015-PRODUKTFAMILIE -
VORABVERSIONSSOFTWARE

[¥]Ich stirmme den Bedingungen des Lizenzvertrags zu

Installieren ] [ Schliefen

L A

Abb.: Installation Microsoft Visual C++ Redistributable Package
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2.4.4.3 Karten erstellen

Neue Karten kénnen unter folgendem Link kostenfrei runtergeladen werden:

http://download.geofabrik.de/europe.htmil:

Sub Region

-.osm.pbf -shp.zip 05m.bz2
Baden-Wirttemberg .osm.pbf] (360 MB) [.shp.zip] [.osm.bz2]
Bayern .osm.pbf] (472 MB) [.shp.zip] [.osm.bz2]
Berlin .0sm.pbf] (45.1 MB) [.shp.zip] [.osm.bz2]
Brandenburg .0sm.pbfl ({133 MB) [.shp.zipl [.osm.bz2]
Bremen .osm.pbf] (15.4 MB) § [.shp.zip] [.osm.bz2]
Hamburg .05m.pbfl (29.8 MB} | L[shp.zip]l [.0sm.b72]
Hessen .0sm.pbf] (183 MB) [.shp.zip] [.0osm.bz2]
Mecklenburg-Vorpommern .0sm.pbfl (68 MB) [.shp.zipl [.osm.bz2]
MNiedersachsen .osm.pbf] (262 MB) [.shp.zip] [.osm.bz2]
Mordrhein-Westfalen .osm.pbf] (562 MB) [.shp.zip] [.osm.bz2]
Rheinland-Pfalz .0sm.pbf] (117 MB) [.shp.zip] [.0osm.bz2]
Saarland .05m.pbf]l (28.0 MB) | [.shp.zip]l [.osm.bz2]
Sachsen .osm.pbf] (139 MB) [.shp.zip] [.osm.bz2]
Sachsen-Anhalt .osm.pbf] {76 MB) [.shp.zip] [.osm.bz2]
Schleswig-Holstein .0sm.pbfl {93 MB) [.shp.zip] [.0osm.bz2]
Thiringen .0sm.pbfl {79 MB) [.shp.zipl [.osm.bz2]

Abb.: Neue Karten - Datei ".osm.pbf" runterladen

Das Kartengebiet kann beliebig eingegrenzt werden.

Die Datei ".osm.pbf" in einem neuen Unterverzeichnis von "OSRM\map" ablegen:

13
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- Bibliotheken
18 Computer

‘h! Metzwerk

l 1 Element

=@ = |
@Qv| < Lokaler Datentrdger (C:) » Programme #] OSRM » map » ch v|¢f| ch durchsuchen }Jl
Organisieren = In Bibliothek aufnehmen = Freigeben fir = Brennen Meuer Ordner =~ [ @
< Eavoriten Mame : Anderungsdatum Typ Grafe
| switzerland-latest.osm.pbf 2212.201509:17 PBF-Datei 258.267 KB

e

Abb.: Unterverzeichnis "ch" fiir das Kartenmaterial der Schweiz

Die Karte wird Uber eine Batch-Datei (Kapitel Karten-aus-der-pbf-Datei-erzeugenm) extrahiert.

Die Karten kénnen in beliebigen Abstanden aktualisiert werden.

14
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24.4.4

Pfad fiir die temporare Kartenablage anpassen (Titel @ndern)

Die Karten werden in einer tempordren Datei "stxxlI" zusammengefasst. Diese tempordre Datei

wird im Verzeichnis "OSRM" angelegt. In der Datei ".stxxl.txt" den Pfad anpassen:

(=@ = |
@ij| \. » Computer » Lokaler Datentrdger (C:) » Programme DI OS5RM >I - | +5 || O5RM durchsuchen L |
Organisieren « j Offnen Drucken Brennen Meuer Ordner ~ ®
¢ Favoriten MName Anderungsdatum Typ : Grafe 0
[ osrm-datastore.exe 13.07.2015 17:05 Anwendung 453 KB
- Bibliotheken [ osrm-extract.exe 13.07.201517:11 Anwendung 1783 KB
[T osrm-prepare.exe 13.07.201517:13 Anwendung 843 KB
18 Computer [ osrm-routed.exe 13.07.201517:19 Anwendung 1184 KB
[ rtree-bench.exe 13.07.201517:22 Anwendung 123 KB Ml
€ Netzwerk v redistxfd exe 21.07.2015 14:21 Anw.endunu 12841 KB Diese temporre Datei
shad 22122015 09:21 Datei 10.240.000 KBI . .
- - wird spiter erstellt
@ libexpat.dil 16.06.2015 20:41 DLL-Datei 480 KB
lua.dll 16.06.2015 20:41 DLL-Datei 237 KB
thb.dll 16.06.2015 20:45 DLL-Datei 192 KB
tbbmalloc.dll 16.06.2015 2{ [ stoxl.txt - Editor =8 = |
tbbmalloc_proxy.dil 16.06.2015 2 Datei Bearbeiten Format Ansicht ?
|| bicyclelua 1307201514 | disk<C: \Program F1les\0SRMYstxx1,10000,wincall - ~
|| carlua 13.07.2015 1 3
L | footlua 13.07.2015 1
| profiledua 29.07.2015 0
|| testbot.lua 13.07.2015 1
|| turnbot.lua 13.07.2015 1
161220151
| install.bet 25.08.2015 O
|| sbod.og 212201504 | -
install.bat 2212.2015 0 )
startServer_ch.bat 06.08.2015 09:42 Windows-Batchda... 1KB =
B shodixt Anderungsdatum: 16.12.201513:32 Erstelldatum: 16.12.2015 12:46
Textdokument Grobe: 49 Bytes

Abb.: Pfad fiir die temporadre Karten-Datei angeben

15
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2445 Karten aus der *.pbf-Datei erzeugen

Uber die "install.bat" werden die entsprechenden Karten aus der *.pbf erzeugt. Dazu miissen die
Pfade zur .pbf-Datei in der "install.bat" aus Sicht des Verzeichnis "OSRM" angepasst werden:

-~

= = Y
@'\:j'| W ¢ Computer » Lokaler Datentrager (C:) » Programme >IOSRI\-‘1 » map k ch I v |¢,|| ch durchsuchen Pl
Organisieren » In Bibliothek aufnehmen Freigeben far « Brennen MNeuer Ordner = - O @
¢ Favoriten Name Anderungsdatum Typ Grake
|| switzerland-latest.osm.pbf 22122015 09:17 PBF-Datei 258.267 KB

- Bibliotheken
M Computer ) install. bat - Editor — O ><

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7
€l Netzwerk bsrm—ex‘tr‘act map\chifwitzerland-latest.osm.pbf

osrm-contract|map\ch\§witzerland-latest.osrm

, 1 Element

Abb.: Datei "install.bat” im Verzeichnis OSRM - Pfade zur .pbf-Datei anpassen

AnschlieBend die "install.bat" als Administrator ausfiihren:

16



B C'\Windows\System32cmd.exe

merged 8538 edges out of 4838346
contractor finished initali=zation
initiali=zing elimination PQ ...ok

46 nodes] PBx . 88:x . 78: . 188x

[infol CRC3Z: 26716880498+« [Bn
[infol Building node array+[Bm

[infol Serializing node arrayelBm
[infol Building edge array+[@m

[infol finished preprocessing«[Bm

C:“Program Files“05RM>pause
Driicken Sie eine bheliehige Taste .

L

preprocessing 1316981 nodes .... 18x

iyl b

= B3] 2R

[STHHEL-MS5G] STHEL vl.4.99 (prerveleaszsesRelease) Cgit F7389c7?e?46430f5e3fPefcl5es
hcc29183d288> + gnu parallel<_ GLIBCHX__ >
[STHEL-MS5G] Disk *C:“Program Files“05RM“stxx1l’ iz allocated, space: 18888 HiB.
A0 implementation: wincall gueue=0 devid=@

28 . 38 . 482 . S8x . 68x . [flush 8819

[infol Getting edges of minimized graph+[Bm
- 18: . 28x . 38x . 48x . S8x . bB8x
[infol Contraction took 54.9963 sec+<[Bm

[infol wusing software baszed CRC32 computation<[Bm

. B8 . 98¢ . 188

[infol Serializing compacted graph of 57156057 edges+[Bm

[infol Preprocessing = 66.2615% seconds<[Bm
[infol Expansion : 362118 nodes~szec and 153551 edgesssec+[Bm
[infol Contraction: 23946.7 nodes-sszec and 183717 edgessec+[Bmn

I

Abb.: Karten erzeugen aus der .pbf-Datei

Das Erzeugen der Karten kann einige Minuten dauern.

Das entpackte Verzeichnis:

(e = | D:\Projektverwaltung\Dienste\osrm_52\mapide
Start Freigeben Ansicht

~

# Schnellzugriff
germany-latest.osrm

L

2 Dieser PC germany-latest.osrm.cnbg

L

germany-latest.osrm.cnbg_to_ebg

L

=¥ Netzwerk
germany-latest.osrm.core

L

germany-latest.osrm.datasource_names

L

germany-latest.osrm.ebg

L

germany-latest.osrm.ebg_nodes

L

germany-latest.osrm.edges

L

germany-latest.osrm.enw

L

germany-latest.osrm filelndex

L

germany-latest.osrm.geometry

L

germany-latest.osrm.hsgr

L

germany-latest.osrm.icd

L

germany-latest.osrm.level

L

germany-latest.osrm.names

L

germany-latest.osrm.nbg_nodes

L

germany-latest.osrm.properties

L

germany-latest.osrm.ramindex

L

germany-latest.osrm.restrictions

L

germany-latest.osrm timestamp

L

germany-latest.osrm.tid

L

germany-latest.osrm.tls

L

germany-latest.osrm.turn_duration_penalties

L

germany-latest.osrm.turn_penalties_index

L

germany-latest.osrm.turn_weight_penalties

L

<
25Elemente  Status: @& Freigegeben

Mame Anderungsdatum

<« v P » DieserPC » Daten(D:) » Projektverwaltung * Dienste » osrm_ 52 » map » de v O de" durchsuchen

Typ Grote 25 Elemente

OSRM-Datei

CMNBG-Datei
CNBG_TO_EBG-Datei
CORE-Datei
DATASOURCE_MAMES-Datei
EBG-Datei

EBG_MODES-Datei
EDGES-Datei

ENW-Datei

FILEINDEX-Datei
GEOMETRY-Datei

HSGR-Datei

ICD-Datei

LEVEL-Datei

MAMES-Datei
MBG_MODES-Datei
PROPERTIES-Datei
RAMINDEX-Datei
RESTRICTIONS-Datei
TIMESTAMP-Datei

TLD-Datei

TL5-Datei
TURN_DURATION_PEMALTIES-Datei
TURN_PENALTIES_INDEX-Datei
TURN_WEIGHT_PEMALTIES-Datei
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Abb.: Verzeichnis mit extrahierten Dateien aus der .pbf-Datei

Uber diese Batch-Datei wird auch die tempordren Kartendatei "stxx|" erstellt . Diese kann nach

erfolgreicher Erstellung des Kartenmaterials im Verzeichnis OSRM geléscht werden. Zudem kann

die Datei ".pbf" aus dem Verzeichnis map geléscht werden.

2.4.4.6 OpenStreetMaps als Dienst installieren

Den Dienst "ServiceWrapper.exe" von OpenStreetMaps auf einem Server installieren.

Im Unterverzeichnis "ORRM\service" muss in der Datei "Install.bat"

der Pfad zur
"ServiceWrapper.exe" angepasst werden:
= B = )
@IKJ"| J v Computer » Lokaler Datentriger (C:) » Programme » IOSRM b service I - | +3 | service durchsuchen ye [
Organisieren * Offnen Drucken Brennen Neuer Ordner ==« [ @
S Favoriten MName Anderungsdatum Typ Grale
BinaryField.dll 04.09.2015 08:24 DLL-Datei 25 KB
3 Bibliotheken |7 config.jsen 16.12.2015 14:03 JSON-Datei 1KB
install.bat 1612.201513:50 Windows-Batchda... 1 KB
1M Computer || InstallUtilInstallLog 22.12.2015 08:49 INSTALLLOG-Datei 4 KB
Newtonsoft.Json.dll 04.09.201513:19 DLL-Datei 508 KB
Gh MNetzwerk =] ServiceWrapper.exe 04.09.2015 14:39 Anwendung 18 KB
| ServiceWrapperlnstallLog 22122015 08:49 INSTALLLOG-Datei QKB
uninstall.bat 04.09.201514:34 Windows-Batchda... 1KB
“ install.bat - Editor =/ B =

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

~ver" /serviceName="0QSRMServer" '|c:\Program F'i'Ies\OSRM\serV'ice\lservicewra.pper.exe" -

~. | installbat Anderungsdatumn: 16.12.2015 13:50 Erstelldatum: 16.12.201512:48
"4“&" Windows-Batchdatei Grofie: 169 Bytes

e

Abb.: Die "install.bat" fiir die Installation des Dienstes von OpenSteetMaps anpassen

AnschlieBend die "install.bat" als Administrator ausfihren.
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2.4.4.7 Verbindung des Dienst zum OSRM

In der Datei "config.json" die Pfade anpassen:

-

"RedirectInput”: false,
"HideProcess": true,
"ExitCommand”: """

(= 3 = ]
@\lﬂ)v| \u << Lokaler Datentrager (C:) |» Programme » OSRM » service - | 5 | | service durchsuchen L |
Organisieren + ]| Offnen ¥ Brennen Meuwer Ordner =~ [0 @
S Favoriten MName Anderungsdatum Typ Grife
BinaryField.dll 04.09.2015 08:24 DLL-Datei 25 KB
i Bibliotheken 7| config.jsen 16.12.2015 14:03 J50N-Datei 1KB
|2%) install.bat 16.12.201513:50 Windows-Batchda... 1KB
1% Computer || InstallUtilInstallLeg 22.12.201510:02 INSTALLLOG-Datei 5KB
MewtonsoftJson.dll 04.09.201513:19 DLL-Datei 508 KB .
etzwer 54 7| configjson - Editor \ J
€ Netzwerk 7 5d ) configson - Ed NEIE
L 59| Datei Bearbeiten Format Ansicht 7
uf | { -
UstartupFile”: "C:\\Programme'\OSRM osrm—p?y];gq,ggg”,
"startupParameters’ : "map:\ch\\switzer land-latest.osrm --port=5000",
"WorkingDirectory': "C:\\Programme'\O5RM",

configjson Anderungsdaturn: 1612.2015 14:03
JSON-Datei GroBe: 252 Bytes

Erstelldatum: 1612.2015 12:48

)

Abb.: Pfade in der config.json

Hier wird auch der Port fir den Dienst gesetzt.

a

Pfadangabe mit doppelten Backslash ("\\").

AnschlieBend den Dienst "OSRMServer" in der Systemsteuerung starten:
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-

L

o, Dienste %
Datei Aktion Ansicht 7
= EEc=zHmE > anw
=, Dienste (Lokal) . Dienste (Lokal)
OSRMServer Mame : Besch =
) %, Office Source Engine Speict
Den Dienst starten oy Office Software Protection Platform Office
S, Offlinedateien Der &
4 OSRMServer
. Parental Controls Dieser
., Peer Mame Resolution-Protokoll Aktivi[_|
5, Peernetzwerk-Gruppenzucrdnung Albetivi
S Peernetzwerkidentitits-Manager Bietet
54 Plug & Play Errmni
S PnP-X-IP-Busenumerator Der Pr

% PMRP-Computernamenveraffentlichungs-Dienst  Dieser -

4| n [

F

Erweitert AStandardf

Abb.: Dienst von OpenStreetMaps starten

2.5
2,51

Konfiguration

Einstellung des Koordinatensystems

In den Allgemeinen Einstellungen muss das verwendete Koordinatensystem hinterlegt werden.

Einstellung unter Extras / Optionen / Karte. Siehe dazu das Kapitel Extras / Optionen /

Registerkarte Karte.

Die Einstellungen sind bei der jeweiligen GIS-Abteilung zu erfragen. Alle in GS verwendeten

georeferenzierten Objekte miissen das gleiche Koordinaten- und Bezugssystem haben.

20
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25.2 Proxy angeben

Wird ein Proxy verwendet, muss dieser in den Allgemeinen Optionen unter Extras / Optionen /
Sonstiges eingetragen werden:

Proxy-Konfiguration

Proxy verwenden (WHMS-Dienste)

[l Windows Proxyeinstellungen verwenden

Server | 127.0.0.1

Port |Eﬂ8ﬂ |

[ ] Windows Benutzer verwenden

Benutzer |Administrat-:|r |

Passwort |l'"'"| |

Abb.: Allgemeine Einstellungen im GS - Proxy angeben

Missen die Proxy-Einstellungen aus dem Betriebssystem tUbernommen werden, so kann dies nun
eingestellt werden.

2.6 Einsatzplanungs-Optionen

Im Hauptmenl Uber Extras / Optionen / GS-Einsatzplanung kénnen grundlegende Einstellungen

zum GS-Einsatzplanung gemacht werden:
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261 Registerkarte Allgemein
|=:;::'.'c-‘e-“ b4
Allgemein Allgemein  Planzeiten Karte / Entfemungen  Betriebskalender  Arbeitsgruppen  Sonstiges
Barcodescanner Basiskonfiguration
| Design Entfernungen zwischen Objekten bericksichtigen
Disposition Betriebskalender beim Planen beriicksichtigen
Aufgaben des Status 'wird nicht eredigt’ ausblenden
Dok t
ckumente
o Objekthlasse Mitarbeiter
Ereignisse Miaborior o
GS.E
G5-Einsatzplanung Eigenschaft Arbeitsplatz
| G5-Maps Standort w
| Heute-Ansicht Eigenschaft Privatadresse
Standort ~
Journal
K . Start und Ziel
t
omiakte Arbeitsplatz ~

Koordinatensystem
Wergangenhett anzeigen

Kosten E} =]l Tage

-

Lager

Mingel
MNamensvergabe
Ohbjekte
Ohbjekt-Skripte
Positicnsanzeige
Projektplanung

Routing

0K Abbrechen

Abb.: GS-Einsatzplanung Optionen - Registerkarte Allgemein

Basiskonfiguration
Entfernung zwischen Objekten berlicksichtigen

Berticksichtigt bei der Zeitplanung die Entfernung zwischen zwei Objekten. Die Zeit wird durch

den verwendeten Routenprovider flir das Transportmittel Auto ermittelt.

Sind die Entfernungen zwischen den Objekten nicht relevant (bspw. im Industriebereich),

werden diese optional nicht berticksichtigt.

Die Option kann aktuell noch nicht deaktiviert werden.
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Betriebskalender beim Planen berticksichtigen

Abwesenheitszeiten aus dem Betriebskalender werden bei der Planung berlicksichtigt. Dabei

gelten alle Eintragstypen des Betriebskalenders als Abwesenheitszeit.
Aufgaben des Status 'wird nicht erledigt' ausblenden

Ist diese Option aktiv, werden die Aufgaben aus der Einsatzplanung rausgefiltert. D.h. diese

Aufgaben tauchen dann nicht mehr in der Plantafel auf.
Objektklasse Mitarbeiter

Auswahl der Personalobjektklasse fir die Einsatzplanung.

Mit den folgenden Optionen kann angegeben werden, wo die Einsatzplanung beginnt und endet.
Das kann sehr allgemein bei einem konkreten Objekt (Option: "Start und Ziel", Auswahl eines
konkreten Objekts) sein, etwas genauer bei einem bei der Person hinterlegten Objekt
("Eigenschaft Arbeitsstelle") oder sehr genau bei der Privatadresse (Eigenschaft Privatadresse)

des Mitarbeiters.
Eigenschaft Arbeitsplatz

Die Einsatzplanung startet und endet bei hier angegeben der Arbeitsstelle des Mitarbeiters.
Angeboten werden aus der gewdhlten Personalobjektklasse (OK Mitarbeiter) die Eigenschaften

vom Typ Kontaktverknipfung oder einfache Objektreferenz:

Eigenschaft Arbeitsplatz
Privatadresse (Kontaldvernipfung) w

Abteilung (Objeltreferenz
ﬂ [Kontaktvernipfung) |

Abb.: Eigenschaft fiir Start und Ziel der Einsatzplanung wahlen

Beim Kontakt muss eine Adresse hinterlegt sein; bei der Objektreferenz muss das gewahlte
Objekt Koordinaten haben.

Die Einsatzplanung startet und endet an der gewahlten Adresse oder dem referenzierten Objekt.

Referenziert werden kdnnen Objekte und Personalobjekte (Betriebsmittel nicht).
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Betriebsfliihrung

Personal -
[y Personal
Region Jura Name Region Mittelland

Region Mittelland Personalnummer
- Becker Andrea Objektklasse Personalverwaltung
- Be\.er; Hans [ Objektinderung
b Ele.llpeter Frank = Geo. Koordinaten
: KIE'. m: T." ran Rechtswert  602330,560
ein Felix
@ Kurth Linda Hofhwert 198312,736
. Léhe Uwe Latitude
§ Meier Leonard Longitude
§ Miller Florian
§ Schmidt Alfred [ ] Objekt "Person Tetzlaff Alfred” bearbeiten >
i Datei  Ansicht Bearbeiten Einflgen Format Extras  Aktionen 7
: Schmitt Katrin g
Schelz Hanna = =
- i Sommer Raphael [ speichemn und schiiegen 5 | @ B. | D‘i | L‘Q B Iy
- Stocker Andreas % Eigenschaften Aufash Termine [ Dok te Jo Objektrechte | Bi L\ = IZIZ‘
- Stommel Emilian
o Tetzlaff Alfred Mame Tetzlaff Alfred
[]---ﬁ. Region Oberland Perscnalnummer
4% Smart Grid Qualifikation
[]---ﬁ-, Zentr, Auftragsmanagement Mabil

Objekténderung
Zeitplanung

= Start/Ende der Einsatzplanung

Abteilung (Objektreferenz) |Region Mittelland

Erstellt: 03.12.2014 GreenGate AG  Letzte Anderung: 31.01.2017 12:32 GreenGate AG

Abb.: Personalobjekt mit Referenzen auf eine Abteilung und auf eine Gemeinde fiir Start und Ende
der Einsatzplanung

Die Einsatzplanung startet und endet bei hier angegeben der Privatadresse des Mitarbeiters. Wie
bei der vorherigen Option (Eigenschaft Arbeitsstelle) werden alle Eigenschaften vom Typ
Kontaktverknlipfung oder einfache Objektreferenz der gewahlten Personalobjektklasse (OK

Mitarbeiter) angeboten:

Eigenschaft Privatadresse

)
Privatadresse (Fontaktverinopfung)

Abb.: Auswahl der Eigenschaft fiir Start- und Zielpunkt der Privatadresse

Auswahl des Start/Ziel-Kriterium oder Auswahl eines konkreten Objekts.
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Start und Ziel
Bahnhofstr. 20 w

Arbeitsplatz
Privatadresse
Auswahler...
Bahnhaofstr. 20

Abb.: Auswahl des Start/Ziel-Kriterium

Bei Auswahl von Arbeitsplatz oder Privatadresse muss oben in den Optionen jeweils ein giltiger
Eintrag vorhanden sein. Das hier gewadhlte Kriterium (Arbeitsplatz oder Privatadresse) ist dann
Voreinstellung fur Start und Ziel. Diese kann in der Einsatzplanung pro Mitarbeiter Gber das

Kontextmenil gedndert werden.

Bei Auswahl eines konkreten Objekts (Auswéhlen...) startet die Routenplanung immer von dem
gewdhlten Objekt. In der Einsatzplanung kann dann auch kein anderes Start/Ziel-Kriterium

(Arbeitsplatz oder Privatadresse) ausgewahlt werden.

/\

Alle Anderungen zum Start- und Zielpunktwerden erst nach einem GS-Neustart

wirksam.

Vergangenheit anzeigen

Die Plantafel lasst sich nun in die Vergangenheit stellen, die verplanten Aufgaben werden dann

angezeigt. Es werden maximal 3 Tage erlaubt.
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2.6.2 Registerkarte Planzeiten

Optionen

Allgemein
Barcodescanner
Design
Dokumente

Ereignisse

GS-Einsatzplanung

G5-Maps
Heute-Ansicht
Journal
Koordinatensystem
Mangel
Namensvergabe
Objekte
Objekt-Skripte
Positionsanzeige
Routing
Sonstiges
Telefonie

Wetter

Einsatzplanung

At merges
Rilstzeit abends 151
Pufferzett je Aufgabe 104
Flexibiltat Mittagspause ﬂlil
Ersatzdauer Aufgaben 301
Planungsbeginn

|P-|n|‘gu1 ~ |

Grenze fur Einparkzeit 2 lil
Einparkzeit 2 El

Algemein FPlanzeiten  Karte / Ertfemungen  Betriebskalender  Sonstiges

min

min

min

min

min

OK | | Abbrechen

Abb.: GS-Einsatzplanung Optionen - Registerkarte Planzeiten

Einsatzplanung

Zeit am Morgen flir die Arbeitsvorbereitung, zum Beispiel Auto beladen.

Zeit am Abend fir die Arbeitsnachbereitung, zum Beispiel Arbeitszeiterfassung.

Die Zeit wird zur Dauer zu jeder Aufgabe addiert.

N ﬂ
o
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Minuten, um die die Mittagspause nach vormne oder nach hinten verschoben wird. Die

Mittagspause wird Uber den Arbeitsplan definiert:

o Arbeitsplan

Speichern und schlieBen o % ||1 Woche
: [c]

~ | |30 Min.

MNarme |Arbeitsp|an Mormalschicht

1. Mo

| 1.Di

1M

|1.Do

| Gesamtstunden

e | E Feiertage | -

[1.Fr [1.5a 1.50

8 00 §a00-1230

B:00-12:30

8:00-12:30

f=200-1230

fl=:00 - 14:00

— Q4.50h

450h

450h

450h

500k

Mittagspause

13 00 13:00-17.00

13:00 - 17:00

13:00 - 17:00

13:00 -17:00

= 30Uk

40k

4k

4.1k

4= 00

Abb.: Arbeitsplan im Betriebskalender

a

Aufgaben konnen durch die Mittagspause nicht geteilt werden! GS legt

diese dann einfach komplett vor oder hinter die Mittagspause.

(1)

In der Zeitleiste der Einsatzplanung wird die Mittagspause des Mitarbeiters angezeigt.

Muss die Mittagspause durch die optimierte Aufgabenplanung verschoben werden,

wird die angegebene Zeit (Feld "Flexible Mittagspause") bertcksichtigt, die

Verschiebung aber in der Einsatzplanung nicht visualisiert. Aufgaben und Mittagspause

werden also ggf. mit einer Uberschneidung angezeigt:
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Ressourcen Mi 18.01.2017

08:00

09:00

10:00

11:00

1200 13:00 14:00

15:00

16:00

Abb.: Aufgabe iiber die Mittagszeit

e

Wir empfehlen die Arbeitspléne ohne Mittagspause zu definieren:

&) Arbeitsplan

E;peichem und schlieBen -,D'] | .1‘{3 x ||‘I Woche

£

| |30 Min.

V|| Feiertage |

Mame |Arbei‘tsplan Mermalschicht

1. Mo

[1.pi

[1.Mi

[1.D0

| Gesamtstunden

[1.Fe

| 1.5a

1. 50

8 00§00 - 16:30

2:00-16:30

2:00-16:30

2:00-16:30

2:00-16:30

— 550 h

850h

850 h

850h

850 h

Abb.: Arbeitsplan ohne Mittagspause definieren

In der Regel wahlt der Mitarbeiter selber flexibel seine Mittagspause.

Geplante Ersatzdauer, wenn die Aufgabe selber keine Dauer hat. Diese allgemeine Dauer kann

mitunter sehr ungenau fir die konkrete Aufgabe sein. Wir empfehlen, die Dauer der Aufgabe in

der konkreten Aufgabe in der Aufgabendefinition anzugeben.

Starteinstellung (Starttag) fir die Anzeige des Planungsbeginns:
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Planungsbeginn: 22122015 [« |f00:00 |2

Ressourcen i 2212 2015
¥ Kapaz. 800h Anz.:1 07-:00 02:00

Becker Andreas i
Dauer: 0:00 b I
Reisedauer: (0:00 h l

Abb.: Starttag fiir den Planungsbeginn voreinstellen

Grenze fir Einparkzeit

Die Optionen Grenze fiur Einparkzeit und Einparkzeit versehen alle Fahrzeiten Uber dem
Grenzwert mit einer Zeitstrafe von den angegeben Sekunden/Minuten. Damit werden Aufgaben
die innerhalb der Zeitgrenze bevorzugt zusammengelegt.

Einparkzeit

Die Einparkzeit soll bewirken, dass Aufgaben innerhalb einer StraBe in einer Tour
hintereinanderliegend bearbeitet werden. Zum Beispiel nicht eine Aufgabe bei der Hinfahrt

erledigen und weitere bei der Rickfahrt.
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26.3 Registerkarte Karte / Entfernungen

(8] one *

Allgemein Algemein  Planzeiten Karte / Entfemungen  Sonstiges
Barcodescanner Distanzmatrix

. Routenprovider
Design OSRM o
Dokumente OSRM Server-URL

o |Ittp://127.0.0.1:5000
Ereignisse
G5-Einsatzplanung Kartenanzeige

Kartenprovider

G3-Maps OpenStreetMap A

Heute-Ansicht

Pasitions bestimmung
Journal

) Hierarchische Suche bis Objekt
Koordinatensystem

Miangel FallbackObjekt

Namensvergabe

Objekte
Objekt-Skripte
Positionsanzeige
Routing
Sonstiges
Telefonie

Wetter

I_ Abbrechen

Abb.: GS-Einsatzplanung Optionen - Registerkarte Karte / Entfernungen

Distanzmatrix
Routenprovider

Auswahl zwischen dem lizenzfreien Routenprovider OpenStreetMap und dem lizenzpflichtigen

Routenprovider GoogleMaps.

Download des lizenzfreien Routenproviders OpenStreetMap:

http://download.geofabrik.de/europe.html

Weitere Informationen zum Einrichten der Offline-Karten von OpenStreetMaps in den folgenden

Kapiteln.
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Fir den Routenprovider GoogleMaps muss im Unternehmen eine Lizenz vorhanden sein.
OSRM Server-URL

Name oder IP und Port des Rechners auf dem der OpenStreetMaps Routingserver installiert ist.

Der jeweilige Port (hier 5000) muss offen sein. Einstellung des Ports in der Datei

"config.json" (Kapitel Verbindung des Dienst zum OSRMm).

Kartenanzeige
Kartenprovider

Auswahl des standardmaBig angezeigten Kartenproviders. Zur Auswahl stehen

OpenStreetMap (lizenzfrei)

Google (lizenzpflichtig durch Google)

Google Hybrid (lizenzpflichtig durch Google)

Bing (lizenzpflichtig durch Microsoft)

Bing Hybrid (lizenzpflichtig durch Microsoft)

und ggf. noch eigene hinterlegte Karten

Neben den Standardprovidern auch eigene Kartenprovider in der Einsatzplanung eingebunden

werden.
Positionsbestimmung
Hierarchische Suche bis zum Objekt

Hier kann die Objektklasse angegeben werden, bei welcher die Suche im Baum beendet werden

soll.

Hat das Aufgaben- oder Tatigkeitsobjekt selber keine Koordinaten, sucht GS im Baum nach oben
das nachste Objekt mit Koordinaten. In der Regel ist es so, je weiter man im Baum nach oben

geht, je ungenauer wird die Position.
Als Beispiel folgende Baumstruktur:
Gemeinde
---0rt

---Ortstell

---StrafBle
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---Objekt xy

Die Suche nach einem Objekt mit Koordinaten wiirde hier maximal bis zur "StraBe" Sinn machen,

ansonsten wird das Ergebnis zu ungenau.

264 Registerkarte Sonstiges

Allgemnein Mlgemein  Planzeiten Karte / Entfemungen  Betribskalender Sonstiges
Barcodescanner Darstellung
Design Skalierung Nichtarbeitszeit 25 %
Dok t
pkumente Kapazitatsgrenze a0 %
Ereignisse Lufgaben Sortierkriterium anzeigen
G5-Einsatzplanung Qualifikationen
G5-Maps [] Die Zuweisung ven Aufgaben an nicht qualifizierts Ressourcen unterbinden
Heute-Ansicht Mehrbenutzerbetrieb
Aufgabenbearbeitungssemaphoren verwenden
Journal
Koordinatensystem Letzies Szenario
Beim Programmstart den letzten Plan automatisch laden
Mingel
Mehrtagesplanung
Mamensvergabe
[ Mehrere Tage optimierbar
Objekte [] Aufgabenende um Nichtarbeitszeit verschieben
Objekt-Skripte Schwellwert fir die Verschisbung 9015 min
Positionsanzeige Erweiterungen
Routing [ Makro bei Ubemahme aufrfen
Makroname | |
Sonstiges
Methodenname | |
Telefonie [ Plug-In bei Ubemahme aufrfen
Wetter ProglD | |
Methodenname | |
oK Abbrechen
Abb.: GS-Einsatzplanung Optionen - Registerkarte Sonstiges
Darstellung
Skalierung Nichtarbeitszeit
Die Darstellung der Nichtarbeitszeit (Wochenenden, Feiertage, "Nichtarbeitszeiten"

Arbeitsplan) wird auf den hier angegeben Prozentwert verkleinert:

im
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Fr 20012017 5321012017 S0 22012017

Abb.: GS-Einsatzplanung - Nichtarbeitszeiten werden kleiner dargestelilt

Kapazitdtsgrenze

Die Kapazitdt ergibt sich aus den hinterlegten Arbeitspldnen der Mitarbeiter. Die
Kapazitatsgrenze ist ein Schatzwert, wie viele Aufgaben in Bezug auf Dauer und Fahrtzeiten in
diesen 100% Kapazitat untergebracht werden kdnnen. Die Aufgabenliste kann {ber eine

Funktion bis auf diese Grenze reduziert werden. Siehe dazu das Kapitel Aufgabenliste bis zur
Kapazitatsgrenze reduzieren®.

Aufgabensortierkriterium anzeigen

Das Sortierkriterium wird in der Aufgabenanlage mit angezeigt; hier im Beispiel Sortierung der
Aufgabe nach "Féllig ab™:
Aufgabenablage [Fallig ab]
¥ Dauer 1550 h Anzahl 8
TS Inspektion Gebdudestation freistehend

Meueneqq/Stritte [169134)
I Dauver 2:00h

10.01.2017 Schlosser

TS Inspektion Gebdudestation freistehend
Meueneqq/Schulhaus Brambera [169143]
EF! Dauer 130h

10012017 Elektriker

Abb.: Sortierkriterium der Aufgabeanzeigen

Hinweis - Textldnge des Sortierkriterium

Aufgrund des begrenzten Platz wird ein zu langer Text abgeschnitten.

Qualifikationen
Die Zuweisung von Aufgaben an nicht qualifizierte Ressourcen unterbinden
Betrifft die manuelle Zuweisung von Aufgaben (per Drag&Drop aus der Aufgabenablage).

Sind fir die Aufgabe bestimmte Qualifikationen gefordert, wird bei der Optimierung geprift,

welche Mitarbeiter diese Qualifikationen erfillen. Wird eine Aufgabe (mit hinterlegter
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Qualifikation) per Drag&Drop auf einen Mitarbeiter gezogen, welcher die geforderte Qualifikation

nicht erfillt, kommt folgender Hinweis:

Einsatzplanung [GG Einsatzplan]
Ressourcen Mi 08.02.2017
¥ Kapaz. 400 h  Anz.5 00 01 02 03 04 05 06 0000

Klein Felix
Dauer 0:00 h
Fahrizeit 0:00 h

bdller Florian

Dauer 0:00 h
Fahrizeit 0:00 h

Stocker Andreas

Dauer 0:00 h . . e
Fahrizeit 0:00 h Resource nicht ausreichend Cualifiziert

Stommel Emilian

Dauer 0:00 h Soll die Aufgabe dieser Resource hinzugefigt werden?
Fahrtzeit 0:00 h Fehlende Cualifikationen:

_ - Schlosser L
Tetzlaff Alfred - Elektriker

Dauer 0:00 h
Fahrizeit 0:00 h

Ja Mein

Abb.: Aufgabe einem Mitarbeiter mit fehlender Qualifikation zuweisen

Ja weist die Aufgabe zu. Nein bricht die Zuweisung ab. Mitarbeiter mit fehlender Qualifikation

werden durch das Symbol ngekennzeichnet.

Hinweis - Dauer der Bestédtigung - Zuweisung von Aufgaben an

Mitarbeiter ohne passende Qualifikation

Wurde die Zuweisung einmal mit Ja bestatigt, kdnnen weitere Aufgaben an
Mitarbeiter ohne passende Qualifikation zugewiesen werden, ohne dass die

Abfrage erneut kommt.

Die Bestatigung gilt fur die laufende Instanz, d.h. erst nach einem Neustart von
GS kommt die Abfrage erneut.

Die fehlende Qualifikation wird in der Aufgabe mit einem Symbol angezeigt:
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MNr.1: TS Ins pektion Gebaudestation freistehend Nevenegg/Forstsir. 1 [169140]

Planzeit: 08.02 2017 08:55 - 10:35

Falligkeit: Di 10.01.2017

Anreizedaver: 0:32 h

Aufgabendaver: 1:30 h

Benotigte Qualifikationen: Schlosser, Elektriker

Min. Anzahl an Mitarbeitern: 1 Konflikt: Diese Aufgabeisteiner nicht ausreichend qualifizierten Ressource zugewiesen.
Die Lufgabe st uberfallig.

Abb.: Zugewiesene Aufgabe an einem Mitarbeiter ohne passende Qualifikation

Mehrbenutzerbetrieb
Aufgabenbearbeitungssemaphoren verwenden

Wahrend der Disposition (Planung) sind die Aufgaben flr andere Benutzer gesperrt. Ein zweiter

Benutzer bekommt folgende Meldung:

1 Aufgaben wurden nicht hinzugefigt, weil sie von anderen Benutzern
bearbeitet werden.

|

i oK
L ; |

Abb.: Hinweis - diese Aufgabe wird bereits durch einen anderen Mitarbeiter disponiert

Die Warnung kommt, sobald sich die Aufgabe in der Aufgabenablage des anderen Benutzers
befindet.

Letztes Szenario
Beim Programmstart letzten Plan automatisch laden

Ladt die letzte Einsatzplanung (genutzte Ressourcen und das letztes Szenario) aus der GS-
Datenbank. Das letzte Szenario sind an den GS-Benutzer gebunden.

Mehrtagesplanung
Mehrere Tage optimierbar

Die Aufgaben kénnen Uber einen beliebigen Zeitraum optimiert werden. Ist die Option aktiviert,

kommt nach Driicken des Schalter [= Optimieren eine Zeitraumabfrage:
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Planungszeitraum %
Beginn 06.02.2017
Ende 08.02.2017 B~ |
OK Abbrechen

Abb.: Zeitraum fiir die Optimierung wéhlen

@ Hinweis - Dauer der Optimierung

Je langer der Planungszeitraum und je mehr Aufgaben umso langer dauert auch
die Optimierung. Ab einer Grenze von sieben Tagen oder 200 Aufgaben kommt

eine Warnung:

Warnung

Aufgrund des definierten Scenarios kann die Optimerung sehr lange
! Dauern.
Wollen Sie die Optimnierung wirklich starten?

la Mein

Abb.: Hinweis auf lange Optimierungsdauer

Die Optimierung kann fortgesetzt oder abgebrochen werden.

Aufgabenende um Nichtarbeitszeit ergédnzen

Fir Aufgaben, die langer als ein Arbeitstag dauern, kann das Aufgabenende in die Nicht-

Arbeitszeit gelegt werden um die Aufgabe nicht unnétig zu splitten.

Als Beispiel: Der Arbeitstag hat 8 Stunden. Eine Aufgabe dauert 8,5 Stunden. Eine Splittung der
Aufgabe auf zwei Tage macht fir eine halbe Stunde keinen Sinn. Also kann das Aufgabenende in
die Nicht-Arbeitszeit gelegt werden.

Die Option Aufgabenende um Nichtarbeitszeit verschieben aktiviert die Berechnung. Der
nachfolgende Schwellenwert gibt an, wie viele Minuten Nicht-Arbeitszeit beriicksichtigt werden

kdénnen.

I ' I Hinweis - Aufgaben mit langer Dauer
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Aufgaben, deren Dauer die Tagesarbeitszeit Uberschreiten, missen manuell per
Drag&Drop einer Ressource zugewiesen werden. Diese Aufgaben werden nicht

durch die Optimierung hinzugefigt.

Mdiller Florian

Dauer 15h
Fahrtzeit 000 h

\ | I I I I I L O I B O I I
‘IJ®\ I I I I I 1 1 L1 I I I ﬂ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Abb.: Beispiel fiir eine Aufgabe iiber zwei Tage

Schwellenwert fir die Verschiebung

Der Schwellwert bezieht sich auf die verfiigbare Mehrarbeitszeit an einem Tag. Hier im Beispiel
kann die Arbeitszeit aus dem Arbeitsplan um 90 Minuten Uberschritten werden. Erst wenn diese

Schwelle Uberschritten wird, wird die Aufgabe auf den nachsten Tag verschoben.
Erweiterungen

siehe Kapitel Zugriff auf die Einsatzplanung liber GS-Com Schnittstelle @,

2.7 Arbeiten mit der Einsatzplanung
271 Aufgaben- und Tatigkeitsdauer fiir die Planung

Fir die Ressourcenplanung ist es wichtig, die voraussichtliche Dauer der Aufgabe zu kennen. Je

genauer die Dauer der Aufgabe bekannt ist, je besser lassen sich Aufgaben sinnvoll verteilen.

Wir empfehlen die voraussichtliche Dauer in der konkreten Aufgabe einzutragen:
v

Datei Bearbeiten Ansicht Einfigen Format Extras Aktionen 2
Egpeichem und SchlieBen %) E % & Intervall.. &

v Aufgabe E:&Benuizerfelder %Tﬁtigkeiten J&Disposition [E] Terrine rD Dokumente |3 Unteraufgaben E Journal ﬁ' 4

Auftragsnummer ||59141 |

Bezeichnung |TS Inspektion Gebadudestation freistehend Neuenegg/Ahormweg 3a | i® E
Objekt |Neuenegglﬂhnmweg 3a | B3
Definition TS Inspektion Gebdudestation freistehend v
Tour | |

Beginn | j| Status Micht begonnen

Ende j Pricritat Mormal ~ Erledigtl:l
Dauer 2,00h E Bearbeitung ~

Fallig Am Di. 10.01.20017  ~| Kategorie Inspektion Station v|

Abb.: Voraussichtliche Dauer in der konkreten Aufgabe eintragen
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Kann die voraussichtliche Dauer Gber die Aufgabendefinition festgelegt werden, kann diese auch
schon in der Definition hinterlegt werden:

£ Aufgabendefinition "T5 Inspektion Gebdudestation freistehend” bearbeiten *
Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Format Extras  Aktionen

‘ [ speichern und SchlieBen #f | G2 Intenvall... B~
v| Aufgabendefinition <, Tatigkeiten [v| Aufgabenerstellung [ Bedingung &% Mandanten [ Dokumente Bernerkung

Bezeichnung

|TS Inspektion Gebdudestation freistehend |

v Aktiv ¥ Léschschutz aktivieren
Definiert auf Objektklasse Auftragsnummer
|Gebﬂudestation freistehend J'.| |[Prﬁfix][Nummernkreis] |
Kostenstelle Plandauer | 2,00 h|
Externes Konto Datumsformat | - |
MNamensregel | | is- &[4 e -
f Intervall | |

Abb.: Plandauer in der Aufgabendefinition

Die Plandauer wird beim Erzeugen der konkreten Aufgabe in die Aufgabe Gbernommen.

Fir Aufgaben ohne Dauer kann optional eine allgemeine Dauer in den Einsatzplanungs-Optionen
hinterlegt werden. Siehe dazu das Kapitel Einsatzplanungs-Optionen Registerkarte

Planzeiten®®. Diese allgemeine Dauer kann mitunter sehr ungenau flr die konkrete Aufgabe
sein.

2.7.2 Aufgaben zur Einsatzplanung hinzufiligen

Aufgaben kénnen Uber folgende Wege in die Einsatzplanung Gbernommen werden:
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2.7.21 ... Uber eine Aufgabenliste

Uber jede Aufgabenliste kénnen Aufgaben zur Einsatzplanung hinzugefiigt werden:

v| Aufgaben 14 Mangel E Journal 4@ Referenzen @ Historie |_D Dokumente £ Ereignisse Berm
FBIR-%-BEE% % @R|X (D5 5% % 6| s
0 |v Obere Lindenstr. 2/0EY
O :ﬁIEEI'I 33 TS Inzpektion Gebaudestation freizte.. TS Inspekbion Gebaudestation freiztehend Heueneq..
O :tlIEEHeM TS Inzpektion Gebaudestation freiste... TS Inspektion Gebaudestation freistehend Meueneqg..
O *L’.“IEHMS T5 Inzpektion Gebaudestation freiste... TS5 Inzpektion Gebaudestation freistehend Meueneg..
O %IEEH? T5 Inzpektion Gebaudestation freiste... T35 Inspektion Gebaudestation freistehend Meueneg..
O 169140 - Klion Gebaud i v Meue Aufgabe Einfg
— = Beabeiten. N
_ [ Stapel-Bearbeitung... Alt+F3
_ :i} Aufgabenstatus setzen (erledigen) F10
_ E' Auftragsbogen anzeigen... F11
O ?IEEI'IE'I TS Inzpektion Gebaudestation ;,; Auftragsbogen ausfillen... S0 B
O ?IEEHEIE W Inepektion Auftragsbogen R
O Ivg 163136 W [nepektion
0 %IEEHS VK Irspektion g Mohbilen Arbeitsplatz zucrdnen
O %IEEI'IEM WK Inspektion E—:} Gerdtezuordnung der Aufgabe/n aufheben
0 [ 63197 WK Inzpektion Ansicht >
| %IEHEEE YK Inzpeklion [4}% Reihenfolge Tatigkeiten optimieren
0 [ 169207 WK Imspektion o
O :':IEEI'IEE WE Inzpektion G
— : L% Aufgabe(n]) dndern
O 1+ |E9205 W Inepektion

Abb.: Kontextmenii auf Aufgabenliste - Aufgabe zur Einsatzplanung hinzufiigen

2.7.2.2 ... Uber die Tourenplanung

Die Aufgabenreihenfolge einer Tour kann Uber das Kontextmenl 3 Reihenfolge optimieren...
optimiert werden. Die Anfahrtszeit zu jedem einzelnen Aufgabenobjekt wird im Feld
"Anfahrtszeit" der Aufgabe hinterlegt.

Wird die Reihenfolge der Aufgaben manuell nochmal angepasst, bleibt die urspriinglich

berechnete Anfahrtszeit in den Aufgaben stehen. Uber das Kontextmenii 63 Anfahrtszeiten
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berechnen... wird die "Anfahrtszeit" aktualisiert/korrigiert; die Reihenfolge der Aufgaben

beibehalten.

2.7.2.3 ... Uber Ereignisse

Uber Ereignislisten kénnen zugehdrige Aufgaben zur Einsatzplanung hinzugefiigt werden:
Ereignisse Q) Position

BIFER:| 8 (SR|X|EBE M wn M |2 R |

Meldung Anlagenstillstand

2 B4 Netztransformator 1 Bewirtschaftung Verkauf Kundenauftrag Mein
2[4 Netztransformator 2 Bewirtschaftung Verkauf Kundenauftrag Mein
@ B4 Netztransformator 1 Bewirtschaftung Lager Reserven Mein
% Metztransformator 1 Bewirtschaftung Lager Reserven Mein
@ B4 Netztransformator 694954 Bewirtschaftung Lager Reserven Mein
2 F4 Netztransformator 1 Bewirtschaftung Lager Reserven Mein
o Newtonsformator] - Bewintschaftung LagerReserven  Nein
| |
Meues Ereignis Einfg
o 7 Nestrnsformator 1 Bewirtschaft -
e .
v
2 Stapel-Bearbeitung... Alt+F2
. Newtransformator 1 Bewirtschat
3 Akt ’
Moo B
8 < Netstransformator 70, Bewitischaft & Ercignisse guitieren
[ ] .
o i Metztransformator 0 Bewirtschaft Ansicht ,
e e 2 _Erignstssbeu Ensoplenung irzigen
% Metrtransformatar 1 Bewirtschaft =

Abb.: Kontextmenii auf Ereignisliste - Aufgabe zur Einsatzplanung hinzufiigen

Funktioniert nur bei Ereignissen mit Aufgabe. Ansonsten kommt eine Meldung:

Keine Aufgabe >

o Das gewdhlte Ereignis hat keine zugehdrige Aufgabe.

0K

Abb.: Ereignis hat keine zugehorige Aufgabe
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273 Arbeitsbereiche in der GS-Einsatzplanung...

2.7.31 ... die Plantafel
Zeit fixiert Ress_ource Zeit und Re_ssource
fixiert fixiert
I
Noch nicht Anzahl der Farbe und

Nummer der
Aufgabe; diese
) wird auch in Karte
Einsatzplanung >  so angezeigt
Ressourcen Mi 01022017

% Kapaz 219 h Anz. 5

verplante Zeit Ressourcen Planungstag

Blauer Hintergrund:
Die Aufgabe ist noch
nicht disponiert

Grauer Hintergrund:
Die Aufgabe disponiert

Bereits ver-
plante Zeit
[ I I

h A

Miller Florian Ermittelte

Dauer Reisedauer l )

Ponrten " O NN
Die Aufgabe . — e
hat einen -@ an - o Ristzeit

Beginn | L | NERE

Die Aufgabe

ist freigegeben

> - Mitarbeiter hat keine
Fahrizeit 0 D Qualifikation fir die
Aufgabe

Farbliche Kennzeichnung der Mitarbeiter

I Gesamtdauer ¥ Fahrtzeit 510h 3 Leerlauf 023 h ¥ Aufgabendaver 3230h Aufgaben 27

Summe Summe Summe Leerlauf Summe Anzahl der ~Memory™
Aufgabendauer Reisedauer Diese Zeit kann Aufgabendauer disponierten Merkt sich den
+ Reisezeiten zwischen den nicht sinnvaoll der geplanten Aufgaben aktuellen Zustand
+ Leerlauf geplanten verplant werden Aufgaben
+ ROstzeiten Aufgaben Feigt die Karte in

einem separaten

Verbesserungen (grin dargestellt) oder Verschlechtertngen (rot
g (g g H gen ( Fenster an

dargestellt) zum vorherigen Ergebnis
Abb.: Plantafel in der GS-Einsatzplanung

Auf der "Plantafel" befinden sich alle Mitarbeiter, auf die offene Aufgaben verteilt werden
kénnen. Die weiB dargestellten Zeitraume sind Arbeitszeiten, die sich aus dem hinterlegten
Arbeitsplan des Mitarbeiters ergeben. Die grau dargestellten Zeitrdume sind Nicht-Arbeitszeiten
aus dem hinterlegten Arbeitsplan und gegebenenfalls berlicksichtigte Abwesenheitszeiten aus
dem Betriebskalender. Ob Abwesenheitszeiten aus dem Betriebskalender beriicksichtigt werden

oder nicht, wird in den Einsatzplanungs-Optionen eingestellt. Siehe dazu das Kapitel

Einsatzplanungs-Optionen / Registerkarte All in®.
13:00 14:00 15:00 16 17
‘}1

Abb.: Plantafel - Status der Aufgabe

41



/ \

GREENGATE

Der Status der Aufgabe wird in der Einsatzplanung mit angezeigt.

Wenn mit der Maus Uber die Aufgabe gefahren wird, wird ein Tooltipp angezeigt.

MNr.1: Ersatzteilbeschaffung Laminator 12 [Au-20170315-1384] B

Planzeit: 04.05.2018 07:17 - 07:57
Falligkeit -

Anreisedauer: 0:02 h =
Pufgabendauer: 0:30 h
Status: Erstellt

Prioritat: Mormal

Min. Anzahl an Mitarbeitern: 1

Abb.: Tooltipp der Aufgabe

Unter der Plantafel befindet sich eine Statistik. In der Statistik werden die aktuell berechnete

Reise- und Aufgabendauer aufsummiert. Uber den Schalter @ merkt sich GS den aktuellen
Zustand. Wird an der Planung jetzt etwas verandert (Eintrdge manuell verschoben oder einfach
neu optimiert), schreibt GS die Differenzen von der alten zur neuen Ldsung in die Statistik (auf

dem Bild orange markiert).

(1)

Die alte Losung kann nicht wieder hergestellt werden!

Der Schalter E] zeigt die Karte in einem separaten Bildschirm an. Siehe dazu das Kapitel ...die

Kartendarstellung der Aufga ben®.

@ Aufgaben mit dem Flag "Fester Beginn" (Kundentermin) kénnen nicht

unbeabsichtigt in der Einsatzplanung verschoben werden.
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2.7.311 (Kontextmenii) Hinzufiigen von Mitarbeitern und Ausplanen aller Aufgaben

Uber das Kontextmeni im hier abgebildeten Bereich der Plantafel kénnen neue Mitarbeiter oder

auch Arbeitsgruppen hinzugefiigt und geplante Aufgaben wieder ausgeplant werden:

= A, Ressource hinzufigen...

Klein Felix Ressourcen Gber Arbeitsgruppe hinzufigen  » Arbeitsgruppe Ostermundigen

Dauer | Alle Ressourcen entfernen : :
Fahrtzeit Arbeitsgruppe Spiez
| | |

Alles ausplanen

Miller Florian
Dauer i

Fahrizeit

Abb.: Kontextmenii in der Plantafel

&, Ressource Offnet den Personalauswahldialog um ein oder mehrere Mitarbeiter

hinzufgen... hinzuzufiigen.

& Ressourcen Flgt alle Mitarbeiter der gewahlten Arbeitsgruppe zu.

Uber

hinzufigen Bereits eingefligte Ressourcen werden aus der Liste wieder
geléscht. Die gegebenenfalls schon zugewiesenen Aufgaben
werden wieder in die Aufgabenablage verschoben. In der
Ressourcenliste stehen dann nur die Mitarbeiter des

gewdhlten Teams.

Entfernt alle Ressourcen aus der Liste. Gegebenenfalls schon

‘e Alle

zugewiesenen Aufgaben werden wieder in die Aufgabenablage verschoben.
Ressourcen
entfernen
® Alles Entfernt die noch nicht disponierten Aufgaben aus der Plantafel und figt
ausplanen diese wieder in die Aufgabenablage ein. Bereits disponierte Aufgaben

kénnen Uber die Funktion & Disposition der Aufgabe aufheben im
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Kontextmeni auf den Mitarbeiter wieder in die Aufgabenablage verschoben

werden. Siehe dazu das Kapitel Funktionen im Kontextmenud auf einen
Mitarbeiter €.
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2.7.3.1.2 Funktionen im Kontextmenii auf einen Mitarbeiter

Einsatzplanung [GS-Einsatzplan]

Ressourcen Do 02022017

¥ Kapaz. 3:59 h Anz. 5 o0 |01 02 03 |04 05 058 0700

Klein Felix
Dauver Ble h
Fahrizeit 056 h

Ressource hinzufdgen...

Ressource bearbeiten...

Stocker Andre:
Reszource entfernen
Dauver

Fahrizeit

Aufgaben der Ressource optimieren

Stommel Emili Aufgaben der Ressource zusammenfassen

Draver

: ; HAufgaben der Ressource ausplanen
Fahrizeit {

Disposition der Aufgabe aufheben

Tetzlaff Alfred

Dauer Mobilem Arbeitsplatz zuordnen...

T

Fahrizeit : Gerdtezucrdnung aufheben

Als Tour speichern...
Stapeldruck Auftragsbdgen...

Einsatzplan der Resscurce dbernehrmen

Betriebskalendereintrige aktualisieren

Betricbskalendereintrag erstellen

37| Aufgaben verschieben

ﬁg Startort ® Privatadresse

@ Arbeitsstelle

Abb.: Kontextmenii auf einen Mitarbeiter

Im Kontextmeni stehen folgende Funktionen zur Verfligung:

M, Ressource Flgt einen neuen Mitarbeiter in den Ressourcenliste hinzu. Der

hinzufiigen... Personalauswahldialog wird gedffnet:
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-

7% Personalauswahl EIEM
4] Dbemetmen [ | X | DO @ E &

|Persona| |
B0 AMR i
b8 Arnold AG
[->":H':F Disposition
é":ﬁ'} Folgeverarbeitung
5.4}9 Projektteam
pm Region Jura
4{‘}} Region Mittelland

I ..... § Bachmann Timo T

..... § Becker Andreas

..... § Beiers Hans

..... § Blei Peter

..... § Heilmann Frank

L Klein Felix|

..... § Kurth Linda i

Abb.: Personalauswahldialog - Mitarbeiter auswéhlen

E Ressource

bearbeiten...

Offnet das Personalobjekt der markierten Ressource. Das Benutzerrecht

Personal bearbeiten ist notwendig.

/& Ressource

entfernen

Entfernt den Mitarbeiter aus der Liste. Gegebenenfalls schon zugewiesene

Aufgaben werden wieder in die Aufgabenablage verschoben.

(&) Aufgaben
der Ressource

optimieren

Startet die Routenoptimierung fiur diesen einen Mitarbeiter. Weitere

Informationen im Kapitel Die Rgutengptimierung.@

Aufgabe der
Ressource
zusammenfasse

n

Wurden Aufgaben manuell in der Zeitleiste verschoben, kdnnen diese Uber

die Funktion Aufgabe der Ressource zusammenfassen wieder

zusammengeschoben werden:

Heilmann Frank
Daver: 836h

_____________________________________________________________________________ e e &1 o

Abb.: Aufgaben manuell verschoben
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= | oo e I

Abb.: Nach der Zusammenfassung - Die Aufgaben wurden wieder

zusammengeschoben

B Aufgaben

der Ressource

Verschiebt die Aufgaben des Mitarbeiters wieder in die Aufgabebablage,
sofern die Aufgaben noch nicht disponiert wurden (Beginn und Ressource

gesetzt wurden)

ausplanen

1% Disposition Léscht den Beginn und den Verantwortlichen Mitarbeiter aus den

der Aufgabe Aufgaben raus und verschiebt die Aufgaben wieder in die Aufgabenablage.
aufheben

2] Mobilen Ordnet die markierte Aufgabe einem mobilen Gerdt zu. Der Auswahldialog
Arbeitsplatz mit den mobilen Geraten wird gedffnet.

zuordnen...

E]

Geratezuordnu

ng aufheben

Hebt die Geratezuordnung fir die markierte Aufgabe wieder auf.

EI Als Tour

speichern...

Erstellt aus den markierten Aufgaben eine Tour in der Tourenlbersicht. Der
Dialog zum Anlegen einer neuen Tour wird gedffnet. Das ist sinnvoll flr
wiederkehrende Aufgaben, die in gleicher Reihenfolge abgearbeitet werden

sollen.

G Stapeldruck

Auftragsbdgen..

Startet den Stapeldruck flr Auftragsbdgen flr die markierten Aufgaben.

Einsatzplan
der Ressource

Ubernehmen

Weist dem Mitarbeiter die Aufgaben fest zu. Der Mitarbeiter wird als
Verantwortlicher Mitarbeiter eingetragen und der Beginn der Aufgaben
wird gesetzt. Die Aufgabe ist jetzt disponiert und kann nicht mehr

verschoben werden.
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s

Betriebskalende

reintrage

aktualisieren

Prift neue Eintrage (Abwesenheitszeiten) aus dem Betriebskalender.

Betriebskalende

Erstellt einen neuen Eintrag im Betriebskalender flir den gewahlten

verschieben

reintrag Mitarbeiter. Der Eintrag wird anschlieBend in der GS-Einsatzplanung
erstellen angezeigt:
Y | | | | | | | | | 1 Y
Urlaub
[ 11 ] e o e - [ [ [ [ [] |
Abb.: Erzeugter Betriebskalendereintrag in der GS-Einsatzplanung
37 Aufgaben Verschiebt die Aufgaben des Mitarbeiters (Status geplant oder schon

disponiert) auf einen anderen Mitarbeiter. Angeboten werden alle

Mitarbeiter, fir die noch keine Aufgaben geplant sind:

37 Aufgaben verschieben b | Stormrmel Emilian

Tetzlaff Alfred

Abb.: Aufgaben auf einen anderen Mitarbeiter verschieben

(1)

Nachdem die Aufgaben auf einen anderen Mitarbeiter

verschoben wurden, muss der Einsatzplan nochmal

Ubernommen werden!

ﬁ‘? Standort

Auswahl zwischen H) Privatadresse und @Arbeitsstelle. Von der
gewadhlten Adresse startet und endet die Routenberechnung. Einstellung
unter Extr tionen / Einsatzplanung / Registerkarte All in®. Die
Einstellung gilt nur fir die aktuelle Instanz. Bei einem Neustart wird diese

wieder zuriickgesetzt auf den voreingestellten Start-/Zielpunkt.

I ' I Hinweis - Meniipunkt steht nicht zur Verfiigung
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Steht der Menlpunkt o Standort nicht zur Verfligung, ist

als Start- und Endkriterium ein konkretes Objekt gewahlt.
Siehe unter Extras / Optionen / Einsatzplanun

Registerkarte AIIgemein

2.7.31.3 Funktionen im Kontextmenii auf eine Aufgabe
|| | |

Aufgabe bearbeiten...

Ausplanen
Disposition der Aufgabe aufheben
Aufgabe freigeben

Zeit fixieren

9 @ &E s 4§l

Zeit lGzen

Reszource fixieren

H"}:.I.

Ressource lGsen

Mobilemn Arbeitsplatz zuordnen...

Gerdtezucrdnung aufheben

Als Tour speichern...

Stapeldruck Auftragsbégen...

il an £ QD

Im Objektbaum anzeigen

M, Mitarbeiter hinzufiigen ’ Tetzlaff Alfred |

Abb.: Kontextmenii auf eine Aufgabe

Im Kontextmeni stehen folgende Funktionen zur Verfligung:

E Aufgabe Offnet die markierte Aufgabe zum Bearbeiten.

bearbeiten...
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B Gilt nur flr geplante (nicht fir bereits disponierte) Aufgaben. Die Aufgabe wird

Ausplanen wieder in die Aufgabenablage verschoben.

ﬁ Loscht den Beginn und den Verantwortlichen Mitarbeiter aus den Aufgaben

Disposition raus und verschiebt die Aufgaben wieder in die Aufgabenablage.

der Aufgabe

aufgeben

2 Aufgabe Aufgabenfreigabe erstellen. Das Benutzerrecht Aufgaben freigeben ist

freigeben notwendig.

‘@ Zeit Fixiert die Zeit in der aktuellen Planung.
In der Aufgabe wird die Zeit (der Beginn) erst eingetragen,
nachdem der Einsatzplan Gbernommen wurde.
Die Fixierung auf die Zeit ist nur eine interne Markierung um bei
dem nachsten Durchlauf der Optimierung die Aufgabe um
diesen Freiheitsgrad einzuschranken.

Zeit l6sen Léscht Beginn und Ende aus der Aufgabe.

ﬁ Fixiert den Mitarbeiter in der aktuellen Planung.

Ressource
In der Aufgabe wird der Mitarbeiter erst eingetragen,
nachdem der Einsatzplan ibernommen wurde.
Die Fixierung auf den Mitarbeiter ist nur eine interne Markierung
um bei dem nachsten Durchlauf der Optimierung die Aufgabe
um diesen Freiheitsgrad einzuschranken.

Ressource Loscht den verantwortlichen Mitarbeiter aus der Aufgabe.

I6sen
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%] Mobilen Ordnet die markierte Aufgabe einem mobilen Gerat zu. Der Auswahldialog mit

Arbeitsplatz | den mobilen Geraten wird geéffnet.

zuordnen...

) Hebt die Geratezuordnung fir die markierte Aufgabe wieder auf.
Geratezuord

nung

aufheben

Fou Als Tour Erstellt aus den markierten Aufgaben eine Tour in der Tourenulbersicht. Der
speicher... Dialog zum Anlegen einer neuen Tour wird getffnet. Das ist sinnvoll fur

wiederkehrende Aufgaben, die in gleicher Reihenfolge abgearbeitet werden

sollen.
= Startet den Stapeldruck fir die Auftragsbdgen fir die markierten Aufgaben.
Stapeldruck
Auftragsbdg
en...
= Im Wechselt in die Betriebsflihrung und zeigt die Aufgabe im Objektbaum an.
Objektbaum
anzeigen
jvd Fligt weitere Mitarbeiter als Ressource in der Aufgabe hinzu, siehe
Mitarbeiter nachfolgendes Kapitel.
hinzuftigen

2.7.3.1.3.1 Aufgaben mit mehreren Mitarbeitern diponieren

Eine Aufgabe kann nach einem festem Verfahren fir mehrere Mitarbeiter geplant/optimiert
werden. Dazu muss zunéchst die benétige Anzahl der Mitarbeiter in der Aufgabe hinterlegt

werden:
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| v Aufgabe: TS5 Inspektion Gebdudestation freistehend Neuenegg/Stritte [169134] >
|Qatei Bearbeiten Ansicht Einfigen Format Extras Aktionen 2
A (DA E Xk @

v Aufgabe aja Benutzerfelder ‘k Tatighkeiten J& Disposition [ Terrnine |_|__°| Dokumente |3 Unteraufgaben a Journal ( v

‘ [ speichern und SchlieBen 3} | E Tg. | & Intervall.. 32

Auftragsnummer |IE|9134 |

Bezeichnung |TS Inspektion Gebdudestation freistehend MNeuenegg/Stritte | ie E
Objekt |Neuenegg,‘5tritte i | 5‘ |
Definition TS5 Inspektion Gebédudestation freistehend v

Tour | | |
Beginn | j| Status Freigegeben

Ende | j| Pricritat MNormal ~| Erledigt I:l

Dauer E Bearbeitung ~

Fallig Am Di. 10.01.2017  ~ | Kategorie Inspektion Station v|
Intervall | v |
Kostenstelle [
Externes Konto Min. Anzahl Mitarbeiter 2 =

4

Cualifikationen | .?v

Abb.: Anzahl der benétigten Mitarbeiter in der Aufgabe angeben

Bei der Optimierung wird die Aufgabe einem Mitarbeiter zugewiesen. Das Symbol &

kennzeichnet, dass die Aufgabe mehrere Mitarbeiter bendtigt. Die Zahl zeigt an, wie viele
Mitarbeiter noch bendtigt werden.

Uber das Kontextmenii kénnen nun weitere Mitarbeiter als Ressource in der Aufgabe eingetragen
werden:
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Einsatzplanung

Ressourcen Mi 08.02.2017

X Kapaz.1611h  Anz.5 00 01 02 03 04 05 06 O7:00

(@m0 oz lo lo lo o e
|' ' I
. |I 03. [# Aufgabe bearbeiten... ’_:‘n
¥ Ausplanen
.I_—‘_u [ Disposition der Aufgabe aufheben ”
O Aufgabe freigeben
@, Zeit fixieren
Zeit ldsen
£, Ressource fixieren

Ressource ldsen

g Mobilem Arbeitsplatz zuordnen...
E) Gerdtezuordnung aufheben

Als Tour speichern...

Stapeldruck Auftragsbagen...

il o £

Im Objektbaum anzeigen

|ﬁ. Mitarbeiter hinzufiigen 2 Tetzlaff Alfred |i

Abb.: Weitere Ressourcen fiir die Aufgabe auswédhlen

Hinweis - Verfiigbarkeit Meniipunkt und angebotene Mitarbeiter

Der MenUpunkt ist im Kontextmenl nur verfligbar, wenn in der Aufgabe mehr
als ein Mitarbeiter benétigt wird. Angeboten werden nur Mitarbeiter, fir die

noch keine Aufgabe geplant wurde - vgl. Bild oben.
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2.7.3.2 . die Aufgabenablage

Summe Dauer [l

der Aufgaben
in der Ablage

Anzeige des
Sortierkriteriums

6 VK Inspektion Meueneg

Dauer: O:30h e

[Fallig ab]

A

orfstr. 2 [169212]

den 204 [1692

| Von Planung ausgeschlossen:

Diese Aufgabe istvon der Optimierung ausgeschlossen.
i Grund: Vom Benutzer manuell ausgeschlossen.

Wenn an dem Aufgabenobjekt noch
mehr Aufgaben zur Verfiigung stehen,
wird di s durch das Plus
symbolisiert.

Bei einer erledigten Aufgabe wird
anslatt des Zahlenicons das
Erledigt-Symbol angezeigt.

Bei einer nicht erledigten
Aufgabe wird anstatt des
Zahlenicons das Nicht-Erledigt-

o H b=
Symbol angezeigt.

Abb.: Aufgabenablage in der GS-Einsatzplanung

dngel Presse | PZE0

Sortierkriterium
der Aufgabe

Anzahl Aufgaben
in der Ablage

Die Aufgabe bendtigt
eine Qualifikation

In der Aufgabe
ist bereits der
Beginn gesetzt

In der Aufgabe

ist bereits der
verantwortliche
Mitarbeiter gesetzt

Die Aufgabe wurde von der

Planung ausgeschlossen.

Ein Hinweistext auf dem Icon

zeigt den Grund an.

Diese Aufgabe hat als Quelle ein
Ereignis bzw. eine Stormeldung

In der Aufgabenablage befinden sich Aufgaben, die auf die Mitarbeiter verteilt werden sollen. Die

Aufgaben werden nummeriert. Die Nummer wird spater auch bei der Ressourcenplanung und in

der Kartendarstellung der Aufgaben angezeigt.

Aufgaben, die von der Planung ausgeschlossen werden,

gekennzeichnet.

werden durch das Symbol

B
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Uberschreitet die Gesamtdauer der Aufgaben die verfiigbare Mitarbeiterkapazitdt, wird die
Kopfzeile der Aufgabenablage rot dargestellt. Siehe dazu auch das Kapitel Aufgabenliste bis zur

Kapazitatsgrenze reduzieren.

Hinweis - Sperrung der Aufgaben

Sobald die Aufgaben in der Einsatzplanung sind (Aufgabenablage oder
Plantafel), kénnen diese in der Betriebsflihrung nicht mehr bearbeitet werden.

Es kommt folgender Hinweis:

Aufgaben bearbeiten

Die Aufgabe ist in Benutzung und kann zur
Zeit nicht bearbeitet werden.

Die Aufgabe wird durch den Benutzer GreenGate AG auf

dem Arbeitsplatz LTE013 seit derm 08.02.2017 02:40:45
Uhr geplant.

Abb.: Gesperrte Aufgabe durch die Einsatzplanung

2.7.3.21 (Kontextmenii) Hinzufiigen von Aufgaben iiber die Aufgabenliste

Uber das Kontextmenii B Aufgaben hinzufligen @ auf die Aufgabenablage kdnnen neue

Aufgaben hinzugefligt werden:

Donnerstag, 2. Februar 20017 KW 5

I.Auiga benablage

Aufgaben hinzufigen...

Neuehufgabe....

Alle nicht durchfihrbaren Aufgaben entfernen .
Aufgaben bis zur Kapazitdtsgrenze entfernen .

< gt

Alle Aufgaben entfernen .
Sortierung

R

Abb.: Kontextmenii auf den Header der Aufgabenablage

2|5 & &

Ein Dialog zur Aufgabenauswahl wird gedffnet:
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£ Aufgaben auswihlen [VK Inspektion Meuenegg/SIKA 75]

; E. Ubernehmen 4} | =y | % - = | £ suchen | Y - | i= iz | Q

Objektfilter |Neuenegg J‘.| Zustindiger | Vl
Objektklasse | J'.| Verantw. Monteur | #.l
Definition | ]|

v Aufgaben . Karte

| nVK Inspektion Neusnegg/SIKA 75 Di. 10.01.2017 GreenGate 4G 18.01.2017 13:31  GreenGate AG
O oVK Inzpektion Neusnegg MK, Ulmenweg 14 Di. 10.01.2017 GreenbGate AG 18.01.20017 1331 GreenGate AG
(] o\-"K Inzpektion Neuenegg MK Ulmenweg 35 Di. 10.01.2017 GreenGate 4G 1801200171331 GreenlGate AG
O o\-"K Inzpektion Neusnegg/SIKa 13 Di. 10.01.2017 GreenGate 4G 18.01.201713:31  GreenGate AG
O oVK Inspekbion NeusneggMYE Ulmenweg 62 Di. 10012017 GreenGate 4G 18.01.2017 1331 GreenGate AG
O oVK Inzpektion Neusnegg VK, Ahormweg Di. 10.01.2017 Greenbate 4G 18.01.20017 1231 GreenGate A
(] o\-"K Inzpektion Neuenegg VK. Ulmerweg 71 Di. 10.01.2017 GreenGate 4G 1801200171331 GreenlGate AG
O o\-"K Inspektion NeueneggME. Ulmenweg 65 Di. 10.01.2017 Greenliate AG 18012007133 GreenlGate AG
O oVK Inspekbion NeusneggMYE. Neugrundstr. 4 Di. 10012017 GreenGate 4G 18.01.2017 1331 GreenGate AG
O oVK Inzpektion Neusnegg MK, Siinstr. 53 Di. 10.01.2017 Greenbate 4G 18.01.20017 1231 GreenGate A
(] o\-"K Inzpektion NeusneggMVE Wassermathweg 38 Di. 10.01.2017 GreenGate 4G 1801200171331 GreenlGate AG
O o\-"K Inzpektion Neuenegg MK, D dleweidweg 27 Di. 10.01.2017 Greenliate AG 180120071331 GreenlGate AG
O oVK Inzpektion Neusnegg/SIKA 105 Di. 10012017 GreenGate 4G 18.01.2017 1331 GreenGate AG
O oVK Inzpektion Neusnegg/ 5K Ulmenweg 7 Di. 10.01.2017 Greenbate 4G 18.01.20017 1231 GreenGate A
(] oVK Inspektion Meuenegg/SIKA 174 Di.10.01.2017 GreenGate AG 18.01.20017 1331 GreenGate AR
O o\-"K Inzpektion Meuenegg MK Gartenstr. 10 Di. 10.01.2017 GreenlGate AG 1801200171331 GreenlGate AG
O oVK Inzpekbion NeueneggMVE. Ulmenweg 83 Di. 10012017 GreenGate 4G 18.01.2017 1331 GreenGate AG
O oVK Inspektion Neusnegg VK. proj. Di. 10012017 GreenGate 4G 18.01.2017 1331 GreenGate AG
O oVK Inzpektion Neusnegg K, Denkmalstr, 234 Di. 10.01.2017 GreenbGate AG 18.01.20017 1331 GreenGate AG
(] o\-"K Inzpektion Neuenegg/SK Semmleren Di. 10.01.2017 GreenGate 4G 1801200171331 GreenlGate AG
O o\-"K Inzpektion Neuenegg/E. Widen 216 Di. 10.01.2017 Greenliate AG 18012007133 GreenlGate AG
[ b M LY TP e Vo r4001 97 [r IR Ay ¥ 40 T AT T b AT

050 h
050 R
050k
050k
050k
050 R
050k
050k
050k
050 R
060k
050k
050k
050 R
0,50 h
050k
050k
050k
050 R
050k
050k

e L

Summe 0,00 h

Abb.: Neue Aufgaben in die Aufgabenablage hinzufiigen

Angeboten werden Aufgaben mit den Status "Offen", "In Bearbeitung" "Warten auf Freigabe" und

"Freigegeben".

Die Aufgabenliste

kann nach diesen Kriterien eingegrenzt werden:

Objektfilter Grenzt die Aufgabenliste auf Aufgaben unterhalb des gewahlten
Baumknotens ein.

Objektklasse Grenzt die Aufgabenliste auf Objekte der gewdhlten Objektklassen ein.

Definition Grenzt die Aufgabenliste auf Aufgaben der gewahlten Definition ein.
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Zustandiger

Grenzt die Aufgabenliste auf den zustandigen Benutzer oder

Benutzergruppe ein.

Verantw.

Monteur

Grenzt die Aufgabenliste auf den verantwortlichen Mitarbeiter ein.

In der Symbolleiste des Auswahldialogs stehen folgende Funktionen zur Verfliigung:

L Ubernehmen

Ubernimmt die markierten Aufgaben in die Aufgabenablage.

# SchlieBen

SchlieBt den Dialog ohne eine Aufgabe zu tUbernehmen.

= Bearbeiten

Offnet die markierte Aufgabe zum Bearbeiten.

Y -

Aufgabenfilter

Standardfilter nach Status der Aufgaben.

Zeitfilter

Aktiviert den Zeitfilter:

-3‘\.3'1.23'1F I3‘\.12.2C"IF

Abb.: Zeitraumfilter

- Fallig ab ~ €

ml Suchen

Offnet eine Textsuche.

Y-

Benutzerdefinier
te Filter

Auswahl oder Erstellung eines benutzerdefinierten Filter fiir Aufgaben.

= Alle Markiert alle Aufgaben in der Liste.
auswahlen

(Strg+A)

5= Auswahl Hebt die Markierung auf.

aufheben
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Q Aufgaben Nur auf der Registerkarte "Karte" verfligbar. Erstellt auf der Karte einen
grafisch Umkreis, um Aufgaben zu markieren. Dazu einmal auf die Karte klicken, die
auswahlen Maustaste loslassen (die Maustaste muss nicht gehalten werden!) und

durch bewegen der Maus den Umkreis aufziehen. Siehe auch das

nachfolgende Kapitel.

Alternativ kann auch eine neue Aufgabe @ angelegt werden. Hier muss dann manuell ein Objekt

mit Koordinaten ausgewahlt werden.

2.7.3.21.1 Hinzufiigen von Aufgaben iiber die Karte

Vorsicht - Lizenzbestimmungen

Um hier eine Karte anzeigen zu kénnen, muss "GS-Maps" lizenziert sein!

Markierte Aufgaben aus der Aufgabenliste werden in der Karte angezeigt. Uber die Selektion

eines Kartenbereichs kdnnen Aufgaben ausgewéahlt werden:
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L. Aufgaben auswihlen [TS Inspektion Gebdudestation freistehend Neuenegg/Ahornweg 3a] O *
%Qbernehmen + E‘ % - HISuchen Y - == Q
Objektfilter |Neuenegg .l.| Zustandiger | Vl
Objektklasse | .l.| Verantw. Monteur | ""‘"l
Definition | |
v Aufgaben Karte
- 8 L |ip Q AkuellePosition [E]
'EE
Suri
jande a i
i
wil
&
i,
g -
e H e ]
Laupen i
Mol -
jen 8
] Obes
-
5
5 =
.5.1.,_‘.}.. Grenechen .:‘-\""\\I{
a8, 2 it
r\.
A vorggtfels
2 e &
- Uttew; -,e'-"f:
12} 1 i 8
EF Wonnewil-Flamatt ¥ Bergli
[ 12] 2
s @ : MaBistab
B A akm tim 2km 3kEm
£2017 Google - Map d=ta ©2017 Tele Atles, Imagery 22017 THIFHSRErD =

Abb.: Aufgaben iiber die Karte in die Aufgabenablage hinzufiigen

Sie Selektion wird iber den Schalter @ in der Symbolleiste aktiviert. Siehe dazu die Funktionen

in der Symbolleiste im vorherigen Kapitel.

2.7.3.2.2 (Kontextmenii) die Aufgabenliste sortieren und reduzieren

Die vorhandene Mitarbeiterkapazitat bestimmt, wie viele Aufgaben geplant werden kdnnen. Fir
eine sinnvolle Planung kann die Aufgabenliste zundchst auf die auf die planbaren Aufgaben

reduziert werden @ Danach werden die planbaren Aufgaben nach einem beliebigen Kriterium

sortiert @ und die Liste bis zur Kapazitatsgrenze reduziert @

Uber & Alle Aufgaben entfernen @ wird die Aufgabenablage geleert.
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2.7.3.2.2.1 ... nicht durchfilhrbare Aufgaben entfernen

Nicht durchfiihrbare Aufgaben werden durch das Symbol :ﬁ gekennzeichnet. Aufgaben kbénnen

aus folgenden Griinden ausgeschlossen werden:

¢ in der Aufgabe ist bereits ein Beginn eingetragen, der auBerhalb des Planungshorizonts liegt

e Qualifikation nicht vorhanden

e Eingetragene Ressource nicht vorhanden

Uber das Kontextmeni '® Alle nicht durchfiihrbaren Aufgaben entfernen @ werden diese

Aufgaben aus der Aufgabenablage entfernt.

2.7.3.2.2.2 ... Aufgabenliste sortieren

Sortierun

AUTjabenaplage

[T=]

[] fufgabe

] Mummer

[] Kategorie

[] Fallig b

[] Uberfallig ab
[] Beginn

[ ] Fester Beginn
[ ] Ende

[] Dizuer
[] Aufwand

[] Planungsbeginn
[] Planungsende

Aufsteigend

b

=)

Abb.: Sortierkriterium fiir die Aufgabenablage festlegen

Uber N Sortierung @ kann die Liste wahlweise auf- oder absteigend sortiert werden.
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2.7.3.2.2.3 ... Aufgaben bis zur Kapazitatsgrenze entfernen

Nach erfolgreicher Sortierung kann die Aufgabenliste Uber E?:' Aufgaben bis zur Kapazitatsgrenze

entfernen @ bis zur Kapazitatsgrenze reduziert werden.

Die Kapazitatsgrenze ist ein "geschatzter Wert", wie viele Stunden (=Aufgabendauer) in der

vorhandenen Mitarbeiterkapazitat geleistet werden kénnen.

Uberschreitet die aufsummierte Dauer der Aufgabenliste die verfiigbare Mitarbeiterkapazitat,

kann die Aufgabenliste auf die voreingestellte Kapazitatsgrenze (hier 80%; Einstellung in den

Einsatzplanungs-Optionen / Registerkarte Sonstiges) reduziert werden.

Einsatzrﬂaﬂ Uﬁg Donnerstag, 2. Februar 2017 KW 5

Aufgabenablage
0700 |(08:00 09:00 | 10:00 ([11:00 1200 13:00 | 1400 1500 1600 T Dauer 7725 h

LIl

Verfiigbhare Voraussichtliche Dauer
e Mitarbeiterkapazitit der Aufgaben

Dauer

P T T T T 1 I

Abb.: Verfiigbare Mitarbeiterkapazitidt vs. voraussichtliche Aufgabendauer

In diesem Beispiel liegt die Kapazitdtsgrenze bei gut 19 Stunden (80% von 24 Stunden).

Uber das Kontextmenii @ Aufgaben bis zur Kapazitatsgrenze auswahlen um die Aufgabenliste zu

reduzieren:

Aufgabenablage

D ¥725h
& Zatet Aufgaben hinzufdgen...

Meue Aufgabe...

< gt

VE Inspek Alle nicht durchfihrbaren Aufgaben entfernen
[169195]

Dauer:

2 & [o]&

Aufgaben bis zur Kapazititsgrenze entfernen

Alle Aufgaben entfernen
Sortierung

———

Abb.: Kontextmenii - Aufgaben bis zur Kapazitdtsgrenze entfernen
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Einsatzplanung Donnerstag, 2. Februar 2017 KW 5

Ressourcen Mo 06.02.2017 Aufgabenablage
2 Kapaz.40:00h  Anz.5 07:00 08:00 0%:00 10:00 11:00 1200 1300 1400 1500 16:00 IE Dauer 31:35h Anzahl 44

3 Gesamtdauer 0:00h (+0:00h) 3 Fahrizeit 000h (000K 3 leedauf 0:00h (+0:00h) ¥ Aufgafili

TR { [T L W02 P T MRS | P T T T I I T T

Abb.: Reduzierte Aufgabenliste passend zur Mitarbeiterkapazitit

@ StandardmaBig werden einfach die letzten Aufgaben in der Liste verworfen.

-

Ab der Version 5.1 kann mit dem GS-Tool GS-TaskRating ein Aufgabenscore mit

beliebigen Kriterien erstellt werden. Die Aufgaben in der Aufgabenablage werden

dann nach deren Relevanz angezeigt.

2.7.3.2.3 Funktionen im Kontextmenii der Aufgabenablage

Aufgabenablage

¥ Dauer 31:35 h Anzahl 44

Aufgaben hinzufigen...
Meue Aufgabe...

Aufgabe bearbeiten..,
Aufgabe entfernen

Ven Planung ausschliefien
In Planung einbeziehen

Disposition der Aufgabe aufheben

Z
)
®
P
=
e
B

Im Objektbaurn anzeigen

Abb.: Kontextmenii auf die Aufgabenablage

Im Kontextmeni stehen folgende Funktionen zur Verfligung:
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v Aufgaben

hinzuftigen...

Offnet einen Dialog um neue Aufgaben der Liste hinzuzufiigen. Siehe dazu

das Kapitel Hinzufigen von Aufgaben {ber die Auf abenliste ©.

“ Neue

Aufgabe

Erstellt eine neue Aufgabe.

Neue Aufgaben werden in der Regel in der Betriebsfiihrung
angelegt. Wird an dieser Stelle eine neue Aufgabe angelegt,
ist kein Objekt vorbelegt. Dieses sollte dann von Hand

gesetzt werden.

(= Aufgabe

bearbeiten...

Offnet die markierte Aufgabe zum Bearbeiten.

) Aufgabe

entfernen

Entfernt die markierten Aufgaben aus der Aufgabenablage.

R von Planung

ausschlieBen

Die Aufgaben werden bei der Optimierung nicht berlicksichtigt, bleiben aber
in der Aufgabenablage. Das ist beispielsweise sinnvoll, wenn einzelne

Aufgaben an einem anderen Tag disponiert werden sollen.

Von der Planung ausgeschlossene Aufgaben werden durch ein Symbol

gekennzeichnet:

<3

Abb.: Kennzeichnung - von der Planung ausgeschlossene Aufgabe

R 1n Planung Von der Planung ausgeschlossene Aufgaben wieder in die Planung mit
einbeziehen einbeziehen.

¥ Disposition Léscht den Beginn und den zustandigen Mitarbeiter aus der Aufgabe raus
der Aufgabe und ermdglicht das Disponieren auf einen anderen Mitarbeiter.
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aufheben
= Im Wechselt in die Betriebsfihrung zum Aufgabenobjekt.
Objektbaum
anzeigen
2.7.3.3 ... die Kartendarstellung der Aufgaben

Donnerstag, 2. Februar 2017 KW 5

Mo 06022017 Aufgabenablage
07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 2 Dauer 400 h

.l:m ' VK Inspektion Neuenegg/VK Natershusstr,

o © o o o6 0 o IR

.mmm
|f;m lo @0 @ 0o o jo MW

3 Fahrtzeit 645 h

Abb.: Kartendarstellung der Aufgaben in der GS-Einsatzplanung

Auf der Karte werden die Aufgaben(objekte) graphisch angezeigt.

Jeder Mitarbeiter bekommt eine Farbe zugewiesen. Aufgaben, die dem Mitarbeiter zugewiesen
werden, werden ebenfalls mit einer laufenden Nummer in dieser Farbe angezeigt. Auf der Karte
werden die Aufgabenobjekte und die Route zwischen den Aufgabenobjekten ebenfalls in der
entsprechenden Farbe angezeigt. Aufgaben, die sich noch in der Aufgabenablage befinden,

werden immer weiB dargestellt (auch auf der Karte).

64



GREENGATE

Ist ein festes Start- und Zielobjekt angegeben, wird dieses durch einen roten Kreis @

gekennzeichnet (hier auf der Karte nicht im sichtbaren Bereich).

Der SchalterD minimiert die Karte im aktiven Arbeitsbereich und zeigt diese in einen separaten
Fenster an. So wird der Platz fir die Ressourcenplanung maximiert und die Karte kann
gegebenenfalls auf einem zweiten Bildschirm angezeigt werden. Im aktiven Arbeitsbereich wird
die Karte minimiert am unteren Fensterrand angezeigt und kann per Drag&Drop wieder

vergroBert werden:

wunyen

1 £ G5 - [BKW NIS-IH_P_6_0_Produktivsystem_hsb660as] [Version 5.1.0.6030] [Firebird 2016-07-04] - o x
TA N A J Dotei Bearbeiten Ansicht Eavoriten Edras  Aktionen ?
3 14 ‘ ©-Q 2hl|nh®F| Fn- | [ B | & & E E E | ostimersn O Zusammentassen | EF Einsatzpian tberehmen | =] =l el
% Zplanung
75 Heute

<) Betribsfihrung
[£] Terminkalender

[ Betriebskalender

07:00 108:00 09:00 10:00 E b B
B Disposion -o © o o o |0 0 o o ‘
[ Aufgabenabersicht |
[F> Einsatzplanung
- ® o T e e
b w o =l 5 o o on o 1o I
. 40 0 . # (&J\‘

Kartenansicht

\
i
L by W
I oo ®w N
| 7
| . s
. & % T
s { @ S ]
i\
~ N
S : a
- B & =
N 0 L Natershus,
A

Karte per Drag & Drop
wieder vergréBern

¥ Aufgabendauer 2855h Aufgaben 37

reenGate AG angemeldet.

ety

|m mm som sOm m aMm -»wt

]:1 0m

. ==

Abb.: Karte in einem separaten Fenster anzeigen

Die Karte im separaten Fenster kann einfach iber das "X" wieder geschlossen werden.
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2.7.3.31 Funktionen im Kontextmenii der Karte
\ T 3‘ s =l T I ;-' T ':‘:
i == o
¢~  Ohjektauswahl aktivieren W M‘f?
b = ! N
!E. Aufgaben nachladen st ! \
E ﬁ Ansicht vergréfern . N
ﬁ Ansicht verkleinern T ";
b Alles zentrieren "'"-.,,.w ETTY
) &) Karte auswihlen » OpenStreetMap
i * = OpenSeaMap .
; ) B - .
/ —— N Google Hybrid
A | Google
e N _{1'.‘\ ’\."- Bing Hybrid
_- I - 'qu,' fr» ™~ Bing
AT A r—

Abb.: Kontextmenii auf die Karte

Im Kontextmeni stehen folgende Funktionen zur Verfligung:

o

Objektauswahl

aktivieren

werden:

o %

Objektauswahl aktivieren und mit der gedriickten linken Maustaste ein
Polygon zur Auswahl von Aufgaben aufziehen. AnschlieBend kénnen die

markierten Aufgaben Uber das Kontextmenl einem Mitarbeiter zugeordnet

(B% oD &0k

Ansicht vergrafern

Ansicht verkleinern

Alles zentrieren

Karte auswahlen

Abb.: Markierte Aufgaben einem Mitarbeiter zuweisen

Im Anschluss werden die Aufgaben fur diesen Mitarbeiter optimiert.

o ‘% Yo/ e = v
La I = i o
Aufgaben zuweisen v | Klein Felix .
Objektauswahl deaktivieren B stocker Andreas o
Aufgaben nachladen Stommel Emilian .
Tetzlaff Alfred frite
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Die Objektauswahl muss explizit wieder Uber das

Kontextmeni deaktiviert werden (f:’ Objektauswahl

deaktivieren) um die anderen Funktionen nutzen zu kénnen.

:i: Aufgaben

nachladen

Aufgaben in einem bestimmten Umkreis kénnen nachgeladen und der
Aufgabenablage hinzugefiigt werden. Dazu den Menlpunkt :i: Aufgaben
nachladen aktivieren und in der Karte mit der linken Maustaste den

gewlinschten Bereich anwahlen (die Maustaste gedrickt halten) und mit

der Maus einen Umkreis aufziehen:

vl

g™ Ty |
- _EII'iISA'J"ll.gﬂr d
R,

e o =
o e WL LSl e

Abb.: Umkreis auf der Karte aufziehen

AnschlieBend kdnnen die gefundenen Aufgaben noch mal im

Aufgabenauswahldialog gefiltert und ibernommen werden.

Hinweis - Aufgaben in Aufgabenauswahldialog

Im Aufgabenauswahldialog werden nur Aufgaben

angeboten,
e deren Objekt Koordinaten hat

e die noch nicht in der Einsatzplanung (Aufgabenablage

oder Einsatzplan) vorhanden sind
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£ Ansicht VergréBert die Kartenansicht ("rein zoomen"). Die Ansicht kann auch durch

vergréBern Scrollen des Mausrad verandert werden.

£2 Ansicht Verkleinert die Kartenansicht ("raus zoomen"). Die Ansicht kann auch durch

verkleinern Scrollen des Mausrad verandert werden.

ip Alles Passt die KartengroBe so an, dass alle Aufgaben zentriert angezeigt

zentrieren werden.

Karte Auswahl der hinterlegten Karten. In den Einsatzplanung Optionen kann der

auswahlen Standard-Kartenprovider eingestellt werden. Siehe dazu das Kapitel
Einsatzplanungs-Optionen / Registerkarte Karte(Entfernungen.
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274 Die Routenoptimierung

Anzahl Berechnungen wvon jedem
Objekt zu jedem Objekt + Restdauer fir die

Cptimieru : i .
d " die start- und Endobjekte Streckenermittiung

1. Entfernungsberechnung

Berech : | 342/342 |
e = v
Geschatzte Restdaver: | O0s |
2. Optimiening rerb
Beste gefundene Lésung: [Summe Fahrizeit 427 (-12:090) J= fs"te‘iffg;ﬂ':,g T

Gesamte Fahrzeit

Veruendete Afgaber e

Bisherige Daver:
- Anzahl der Aufgaben,
Gerundete die an dem Tag
Details Berechnungsdauer untergebracht werden konnten
Ergebnisse
Eﬂ.mh * Summ
*  Bachmann Timo
Bechker Andreas
15.00h 1 Beiers Hans
Elei Peter
Heilmann Frank

10.00h

Fahrtzait

5.00h +=——=1-

RIS

MWM&H%“;- £, xdrik o
. e w el w .a u =
: H;L--A—.m:"ulgulhilik-ﬁ

232s 432s 6325 832

0.00h

Berechnungsdauer

Abb.: Die Routenoptminierung

Bei der Routenoptimierung werden zundchst die Entfernungen von jedem Objekt zu jedem
berechnet. Die Daten fiir die Entfernungsberechnung liefert der OSRM-Server. Ziel ist, die

Fahrtzeiten zwischen den Aufgabenobjekten zu minimieren.
Vor der Optimierung prift GS folgende Kriterien:

1. GS prift, ob die Aufgaben in der Aufgabenablage hinsichtlich Qualifikationen von einem der

verfiigbaren Mitarbeiter durchgefiihrt werden kénnen.

2. GS prift, ob bei der Aufgabe bereits ein "Beginn" eingetragen ist und ob dieser auf den

Planungstag oder auf einen anderen Tag fallt. Liegt der Beginn auf einem anderen Tag (bsp.
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weil fur die Durchfihrung der Aufgabe ein Termin vereinbart wurde), wird diese Aufgabe von

der Planung ausgeschlossen und in der Aufgabenablage rot dargestellt.

3. GS priift, ob bei der Aufgabe schon ein "verantwortlicher Mitarbeiter" (Verantw. Monteur)
eingetragen ist. Ist bereits ein verantwortlicher Mitarbeiter eingetragen und dieser befindet

sich nicht unter den verfligbaren Mitarbeiter fiir den Planungstag, wird diese Aufgabe von der

Planung ausgeschlossen und in der Aufgabenablage rot dargestellt.

Jetzt startet die Optimierung. GS ermittelt erst mal eine mdgliche Losung. AnschlieBend werden
die Aufgaben untereinander getauscht um so die Fahrtzeiten zu minimieren. Die abfallende Kurve
im Diagramm zeigt die Verbesserungen der Routen. Werden keine besseren L&sungen mehr

gefunden, bricht GS die Optimierung ab.

Uber den Schalter wird die beste Lésung in die Plantafel Gbernommen.

“i»

Tipp
9 Nach der mittleren Optimierungszeit wird oft schon eine sehr gute L6sung

gefunden. Sobald der Schalter frei wird, kann die bis dahin beste

gefundene Route Ubernommen werden. Es muss nicht gewartet werden, bis die

Optimierung durch GS beendet wird!

GS merkt sich die ermittelten Entfernungen zwischen den Objekten. Jede
erneute Optimierung geht dadurch schneller. Jede erneute Optimierung kann
auch eine andere Route ergeben, auch wenn sich die Fahrtzeiten nicht mehr

andern.

275 Funktionen in der Symbolleiste

In der Symbolleiste stehen folgende Funktionen zur Verfligung:

] Einen neuen | Erstellt einen neuen Einsatzplan. Bestehende Eingaben (Mitarbeiter in der

Einsatzplan Ressourcenplanung und Aufgaben in der Aufgabenablage) werden aus dem
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erstellen Arbeitsbereich geléscht.
Meues Szenario bestatigen

Alle eingetragenen Ressourcen und Aufgaben werden entfernt.

Ein nicht gespeichertes Szenaric geht verloren.

Sind Sie sicher?

Ja Mein
Abb.: Neues Szenario fiir einen Einsatzplan erstellen

= Einsatzplan Ein zuvor abgespeichertes Szenario kann wieder geladen werden.
laden
H pen Speichert das aktuelle Szenario (Personalressourcen und Aufgabenablage)
aktuellen im xml-Format ab. Grundsatzlich wird das letzte Szenarion pro Benutzer in
Einsatzplan der Datenbank gespeichert.
speichern

Nur sinnvoll fir kurzfristiges Zwischenspeichern, solange an

den Aufgaben und den Ressourcen nichts verandert wird.

Es werden die Mitarbeiterressourcen und bereits fixierte
Aufgaben gespeichert. Noch nicht fixierte Aufgaben
(Einsatzplan noch nicht Gbernommen) werden nicht

gespeichert.

Darstellung der

Zeitleiste

Einstellung mit wie viel Tagen die Zeitleiste fir die Ressourcenplanung
dargestellt werden soll.

Zur Auswahl stehen
e 1 Tag
e 2 Tage

e 3 Tage
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Abb.: Zeitleiste iiber zwei Tage

(1)

Hier wird nur die "Ansicht" eingestellt. Ob fiir einen oder flr
mehrere Tage geplant wird, muss optional eingestellt
werden. Einstellung unter Extras / Optionen / GS-

Einsatzplanung / Registerkarte Sonstiges.

E= Optimieren

Startet die Routenoptimierung. Siehe dazu das Kapitel Die

Routenoptimierung@.

©

Zusammenfasse

n

Nach manuellen Verschieben der Aufgaben in der Plantafel werden die
Aufgaben (mit Einhaltung der Reihenfolge und der Ressource) wieder

zusammengeschoben

(5 Einsatzplan

Ubernehmen

Ubernimmt die die aktuelle Planung fiir alle Mitarbeiter - die Aufgaben
werden disponiert (Beginn und verantwortlicher Mitarbeiter gesetzt). Die
Aufgaben werden jetzt in der Plantafel grau und mit einem Kalendersymbol

dargestellt.

Alternativ kdnnen auch nur die Aufgaben eines konkreten Mitarbeiters
(Kontextmeni auf den Mitarbeiter: Einsatzplan der Ressource
Ubernehmen) oder nur einzelne Aufgaben (Kontextmeni auf eine

Aufgabe: Zeit und Ressource fixieren) disponiert werden.

Disponierte Aufgaben werden auch nach einem GS-Neustart wieder an

dieser Stelle angezeigt
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Eine Woche

zurtick

Verschiebt das Datum flr den Planungsbeginn um eine Woche nach hinten.

Maximal bis zum heutigen Datum.

Einen Tag

zurick

Verschiebt das Datum fir den Planungsbeginn um einen Tag nach hinten.

Maximal bis zum heutigen Datum.

Auf Heute

wechseln

Setzt das Datum fur den Planungsbeginn auf Heute.

Auf Morgen

wechseln

Setzt das Datum fur den Planungsbeginn auf Morgen.

Einen Tag

vor

Verschiebt das Datum flr den Planungsbeginn um einen Tag nach vorne.

Eine Woche

vor

Verschiebt das Datum fur den Planungsbeginn um eine Woche nach vorne.

[% Letzte

Position

GS springt an den letzten Tag in der Zukunft, fir den eine Planung

existiert (damit dieser nicht manuell gesucht werden muss).

31

Planungsanfang

Datum fur den Planungsanfang auswahlen:

Datum wahlen

wéhlen
Planungsanfang  |15.02.2017 @ |
[ Ok || Abbrechen |
Abb.: Planungsanfang wéahlen
2.8 Zugriff auf die Einsatzplanung tuiber GS-Com Schnittstelle

Verwendung der Schnittstelle IApplicationEvents8.

Methoden:

Parameter:
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AddTasks

ClearTaskPool

AddResources

ClearResources

ShowScheduler

Komma getrennte Liste der Aufgaben IDs

Fligt die Aufgaben hinzu
keine

Entfernt alle nicht zugewiesenen Aufgaben
Komma getrennte Liste der Ressourcen IDs

Fligt Ressourcen hinzu
keine

Entfernt alle Ressourcen

keine

Offnet die Einsatzplanung

Des weiteren kann Logik bei der Ubernahme des Einsatzplanes ausgefiihrt werden:

Optionen

Allgemein
Barcodescanner
Design
Dokumente
Ereignisse
55-Maps
Heute-Ansicht
Journal
Koordinatensystem
Miangel
Namensvergabe
Objekte
Objekt-Skripte
Positionsanzeige
Routing

Sonstiges
Telefonie

Wetter

Darstellung

Skalierung Michtarbeitszeit

Kapazitatsgrenze
Aufgaben Sortierkriterium anzeigen

Qualifikationen

[] Die Zuweisung ven Aufgaben an nicht qualifizierte Ressourcen unterbinden

Mehrbenutzerbetrieh

Aufgabenbearbeitungssemaphoren verwenden

Letztes Szenario

Beim Programmstart den letzten Plan automatisch laden

Mehrtagesplanung

] Mehrere Tage optimierbar

[] Aufgabenends um Nichtarbeitszeit verschisben

Schwellwert fir die Veerschiebung

0

Algemein  Planzeiten Karte / Ertfemungen  Betricbskalender Sonstiges

min

Erweiterungen
] Makro bei Obemahme aufnfen

Makraname |

Methodenname |

[J Plug-in bei Ubemahme aufnfen

ProgID |

Methodenname |

Abb.: Optionen der Einsatzplanung

oK

Abbrechen

Dies kann entweder Uber ein Makro geschehen, der libergebene Parameter ist ein String, der

durch Komma getrennt die IDs der Aufgaben enthalt.
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Oder per Plugin Gber die IApplicationEvents8.
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